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چکیده:
و  کارآفرینی  طریق  از  کسب وکار  محیط  به  ایشان  بازگرداندن  بازنشستگان،  اقتصادی  شرایط  و  زندگی  کیفیت  ارتقای  راه های  از  یکی 
خوداشتغالی می باشد. لیکن لازمه این کار در وهله اول آموزش مباحث مربوط به کارآفرینی و اداره یک کسب وکار به این افراد می باشد. 
هدف از این مقاله مطالعه برنامه ها و ابزارهای آموزش کارآفرینی و توسعه کسب وکار در کشورهای منتخب و پیشرو با تمرکز بر بازنشستگان 
به مطالعه  تجارب،  بهترین  با  رویکرد محک زنی  و  اسناد  تحلیل  روش  از  بهره مندی  با  تحقیق  این  انتظامی می باشد.  و  نظامی  نیروهای 
است. ضمن  پرداخته  انتظامی  و  نظامی  نیروهای  بازنشستگان  به  توسعه کسب وکار  و  کارآفرینی  آموزش  ابزارهای  و  برنامه ها  بررسی  و 
بررسی دوره های آموزش کارآفرینی در کشورهای منتخب ابزارهایی چون مراکز رشد آموزش کارآفرینی، مربی گری و منتورینگ، پلتفرم های 
آنلاین، رسانه های اجتماعی، مراکز فنی و حرفه ای و مدارس کسب وکار و در نهایت بوت کمپ های کسب وکار جهت آموزش کارآفرینی به 
بازنشستگان معرفی گردیدند. همچنین در انتها نیز 9 برنامه سیاستی جهت توسعه آموزش کارآفرینی به بازنشستگان نیروهای مسلح جهت 
کمک به سیاست گذار ارائه شده است که عبارتند از: برنامه های سیاستی اصلی )اجرای دوره های آموزش کارآفرینی و توسعه کسب وکار 
در مراکز آموزشی؛ ایجاد و توسعه بستر برخط آموزش کارآفرینی؛ توسعه بسترهای تبادل تجربه، دانش و فناوری و شکل گیری فعالیت های 
مشترک بین بازنشستگان؛ استفاده از رسانه جهت ایجاد و توسعه دوره های آموزش کارآفرینی؛ ایجاد و توسعه دوره های آموزش کارآفرینی 
و توسعه کسب وکار حین خدمت( و برنامه های سیاستی پشتیبان )تشویق و حمایت از کارآفرینان پیشرو؛ ایجاد و توسعه باشگاه کارآفرینی 

بازنشستگان؛ توسعه آزمایشگاه های نوآوری و شتاب دهنده ها و آموزش مفاهیم اقتصاد دیجیتال و انقلاب صنعتی چهارم(.
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Abstract:
To improve the quality of life and economic conditions of retirees, they need to return to the business environ-
ment through entrepreneurship and self-employment. However, at first, it is necessary to teach these people the 
topics related to entrepreneurship and running a business. The purpose of this article is to study the programs and 
tools of entrepreneurship education and business development in selected and leading countries with a focus on 
military retirees. Using the method of document analysis and benchmarking approach with the best experiences, 
this research has studied and reviewed programs and tools for entrepreneurship training and business develop-
ment for retirees of the military forces. While reviewing entrepreneurship training courses in selected countries, 
tools such as entrepreneurship incubators, coaching and mentoring, online platforms, social media, technical and 
vocational centers, and business schools, and finally, business boot camps for training Entrepreneurship were 
introduced to retirees. Finally, some policy proposals to develop entrepreneurship education for armed forces re-
tirees are presented to assist policymakers. These policy programs include primary policy programs (implementa-
tion of entrepreneurship training courses and business development in training centers, creating and developing 
an online platform for entrepreneurship training, developing platforms for exchanging experience, knowledge, 
and technology, and forming joint activities among retirees, using media to create and Development of entre-
preneurship training courses, creation, and development of entrepreneurship training courses and in-service 
business development and supportive policy programs (encouragement and support of leading entrepreneurs, 
establishment and development of retirement entrepreneurship clubs, development of innovation and accelera-
tor laboratories and teaching the concepts of digital economy and industry 4.0).
Keywords: Entrepreneurship, Business Development, Entrepreneurship Education Policy Programs
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مقدمه- 1
حـال  در  جهـان  مناطـق  از  بسـیاری  در  کار  نیـروی  و  جمعیـت 
نسـبت  اروپـا  اتحادیـه  در  مثـال،  عنـوان  بـه  می باشـد.  شـدن  پیـر 
کـه 55 سـال بـه بـالا دارنـد از 25٪ در 1990 بـه 30٪ در  جمعیتـی 
2010 افزایـش یافتـه اسـت و تخمیـن زده می شـود کـه تـا سـال 2030 
کار  نیـروی  نسـبت  جهـان  از  منطقـه  همیـن  در  برسـد.   ٪37 بـه 
 26.5 افزایـش   1987-2010 سـال های  بیـن  سـال   69 تـا   55 بیـن 
درصـدی از خـود نشــان می دهـد. ایـن تغییـر جمعیتـی بـه دلیـل 
کاهـش طولانی مـدت نـرخ بـاروری در سراسـر اروپـا اتفـاق می افتـد، 
کـه هـر نسـل نسـبت بـه نسـل قبلـی از لحـاظ سـنی  بـه ایـن معنـی 
بـالا  سـن  دارای  جمعیتـی  نیروهـای  می شـود.  کوچک تـر  نسـبتاً 
گذاشـت. اول، سیسـتم های  کشـورها خواهنـد  تأثیـرات زیـادی بـر 
و  بازنشسـتگی عمومـی  از جملـه سیسـتم های  تأمیـن اجتماعـی، 
خواهنـد  روبـرو  فزاینـده ای  فشـارهای  بـا  بهداشـتی،  مراقبت هـای 
شـد، زیـرا جمعیـت بیشـتری از افـراد مسـن بـه زیـر چتـر حمایتـی 
آن هـا در خواهنـد آمـد. دوم، الگـوی پیـری در مناطـق جهـان ثابت 
نیسـت و خروج یک نسـل از نیروی کار ممکن اسـت منجر به عدم 
تطابـق نیـروی کار در مناطـق خاص و بخش هایی شـود که مهارت 
و تجربه لازم برای جایگزینی افراد بازنشسـته در نسـل جوان وجود 
مسـئله  یـک  بـه  می توانـد  خـود  مشـاغل  جانشـینی  سـوم،  نـدارد. 
تبدیـل شـود، زیـرا افـراد جـوان ممکـن اسـت تمـام مشـاغل تحـت 
کـه ایـن مسـئله می توانـد  تصـدی افـراد مسـن را در اختیـار نگیرنـد 
کسـب وکارها،  کارمنـدان  بـرای  نه تنهـا  قابل توجهـی  پیامدهـای 
بلکـه همچنیـن بـرای صاحبـان آن هـا داشـته باشـد. ایـن تغییـرات 
زیـرا  تأثیـر می گذارنـد،  کارآفرینـی  بـر سیاسـت  جمعیتـی همچنیـن 
گـروه مـورد هـدف ایـن سیاسـت ها در حـال تغییـر بـوده و یـک گـروه 
میـان  در  کارآفرینـی  ارتقـای  اسـت.  ظهـور  حـال  در  جدیـد  هـدف 
آینده نگرانـه  سیاسـتی  گزینـه  یـک  بازنشسـته  و  مسـن  گروه هـای 
کاهـش بیـکاری در سـنین  افـراد مسـن،  کاری  افزایـش عمـر  بـرای 
بالاتـر و افزایـش حضـور اجتماعـی افـراد بازنشسـته اسـت. در حـال 
حاضـر افـراد مسـن عمـر طولانی تـری نسـبت بـه نسـل های گذشـته 
دارنـد و تصمیمـات متفاوتـی در مـورد شـغل و سـبک زندگـی خـود 
می گیرنـد. بسـیاری از افـراد بازنشسـته ممکـن اسـت تمایـل داشـته 
را  خـود  زندگـی  سـبک  تـا  مانـده  فعـال  اقتصـادی  نظـر  از  باشـند 
انعطاف پذیـر  جایگزینـی  عنـوان  بـه  را  خوداشـتغالی  یـا  و  حفـظ 
بـرای اسـتخدام سـازمانی انتخاب کنند. پتانسـیل ادامـه یا افزایش 
درآمـد به ویـژه بـرای افراد بازنشسـته ای که سـطح پس انداز کمتری 
جامعـه  بـه  کمـک  و  مانـدن  فعـال  اسـت.  مهـم  مسـئله ای  دارنـد، 

1- Stypinska et al
2- Hope et al
3- Carter and Young

عـاوه بـر اینکـه کیفیـت زندگـی یـک فـرد مسـن را بهبـود می بخشـد، 
خطـر فرورفتـن در فقـر را کاهـش نیـز می دهـد. همچنیـن کارآفرینـی 
نیـز  اقتصـاد  بـرای  می توانـد  بازنشسـته  و  مسـن  افـراد  میـان  در 
مزایایـی داشـته باشـد. حفـظ دلبسـتگی افـراد بازنشسـته در بـازار 
کار ممکـن اسـت در کوتاه مـدت بتوانـد کمبـود نیـروی کار و مهـارت 
مـورد انتظـار را جبـران کـرده و انتقـال سـرمایه انسانــی بین نسـل ها 
کنـد. مزایـای دیگـر شـامل افزایـش درآمـد مالیاتـی بـرای  را تسـهیل 
و  اجتماعـی  مراقبت هـای  هزینه هـای  افزایـش  بالقـوه  جبـران 

و همـکاران1، 2019(. )استیپینسـکا  اسـت  بهداشـتی 
و  بازنشسته  نظامیان  کارآفرینی  بحث  به  توجه  میان  این  در 
پیشکسوتان نیروی های نظامی و انتظامی با توجه به توانایی ها و 
گی های نسبتاً متفاوت با  روحیه خاص ایشان و محیط کاری با ویژ
شرایط کسب وکارهای رایج از اهمیت قابل توجهی برخوردار است. 
کسب  انتظامی،  و  نظامی  نیروهای  در  خدمت  سال ها  از  پس 
نیروهای  از  برخی  برای  است  ممکن  اشتغال  در  نسبی  استقال 
جذابیت  از  رسانده اند  پایان  به  را  خدمت  دوران  که  مسلح 
گزارش دادند  2011(. محققان  و همکاران2،  باشد )هپ  برخوردار 
برخوردار  کارآفرینی  توانایی  از  بازنشسته  نظامیان  از  بسیاری  که 
شرایط  در  و  می دهند  نشان  موفقیت  به  شدیدی  نیاز  هستند، 

نامشخص با آسودگی و اطمینان بیشتری تصمیم می گیرند.
همچنیــن احتمــالًا آن هــا دارای مهارت هــای فنــی پیشــرفته تر 
کــه  و آموزش هــای بالاتــر نســبت افــراد غیردانشــگاهی می باشــند 
کاندیداهــای عالــی بــرای مدیریــت مشــاغل  ایــن امــر آن هــا را بــه 
شــخصی خــود تبدیــل می کنــد. در مقایســه بــا افــراد غیرنظامــی، 
تجربــه  دارنــد.  آزاد  شــغل  برابــر  دو  تقریبــاً  بازنشســته  نظامیــان 
را  ســربازان  کهنــه  اســت  ممکــن  نظامــی  محیطی هــای  در  کار 
کنــد، زیــرا ایــن افــراد  وادار بــه راه انــدازی مشــاغل شــخصی خــود 
بــا  می شــود  باعــث  و  کــرده  آمــاده  همــکاری  و  رهبــری  بــرای  را 
شــرایط متغیــر و غیرقابــل پیش بینــی ســریع تر ســازگار می شــوند. 
مســلح  نیروهــای  بازنشســتگان  کــه  می دهــد  نشــان  تحقیقــات 
کــه  ممکــن اســت دارای مهارت هایــی بــرای رهبــری مؤثــر باشــند 
چشــم انداز  بســازند،  تیــم  می ســازد  قــادر  را  آن هــا  موضــوع  ایــن 
کننــد.  کننــد و برنامه هایــی را در ایــن راســتا تهیــه  خــود را اعــام 
خــود  )رئیــس  اســتقال  مالــی،  ســود  بــرای  کارآفرینــان  کثــر  ا
کار / زندگــی، بــه  بــودن(، فرصت هــای جدیــد یــا افزایــش تعــادل 
کهنــه ســربازان، عــدم رضایــت از  اشــتغال شــخصی می پردازنــد. 
بــه لیســت دلایــل خــود اشــتغالی خــود  را  زندگــی غیرنظامیــان 

 .)2020 یونــگ3،  و  کارتــر  ( کننــد  مــی  اضافــه 
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علی رغــم وجــود توانایی هــای منحصربه فــرد در بیــن نظامیــان 
کســب وکار آن هــا به واســطه عــدم  بازنشســته جهــت شــروع یــک 
بــه  نیــاز  متــداول  کســب وکار  شــرایط  و  محیط هــا  بــا  آشــنایی 
گذرانــدن دوره هــای آموزشــی خــاص در زمینــهٔ کارآفرینــی می باشــند 

.)2019 همــکاران،  و  )استیپینســکا 
در عیــن حــال علی رغــم مطالعــات وســیع انجــام شــده در حــوزه 
کارآفرینــی، ایــن مطالعــات بیشــتر بــه نســل جــوان توجــه نمــوده 
بازنشســتگان  بازنشســته و بخصــوص  افــراد  بــه  کمتــری  و توجــه 
مســن  افــراد  گرایــش  گرچــه  ا اســت.  شــده  نظامــی  نیروی هــای 
بــا  اشــتغالی  خــود  جملــه  از  کارآفرینــی  فعالیت هــای  انجــام  بــه 
کارآفرینــان ارشــد"،  اســتفاده از چندیــن برچســب مختلــف ماننــد "
کارآفرینــان  " ســوم"،  دوره  کارآفرینــان  " کســتری"،  خا کارآفرینــان  "
کارآفرینــان بالــغ" مــورد مطالعــه  " و " کارآفرینــان پیــر ســالخورده"، "
واقــع شــده و عاقه منــدی محققــان بــه مطالعــه رابطــه بیــن ســن 
کارآفرینــی افزایــش یافتــه اســت، امــا هنــوز بســیاری از ســؤالات  و 

.)2019 همــکاران4،  و  )بکمــن  مانده انــد  بی پاســخ 
نگاهــی بــه برخــی از تحقیقــات انجام یافتــه در ایــن زمینــه نظیــر 
کارآفرینــی بــرای افــراد مســن  بررســی عوامــل پیشــران بــه ســمت 
)مــک کلِلنــد و همکاران2005،5؛ کیبلر و همکاران6، 2012( و بررســی 
کارآفریــن بالقــوه مســن یــا بازنشســته  عوامــل تبدیل شــدن یــک 
کــه ایــن  کارآفریــن فعــال )پارکــر7، 2018( نشــان می دهــد  بــه یــک 
زمینــه مطالعــه بســیار جدیــد بــوده و فرصت هــای مطالعاتــی بــرای 

محققــان در ایــن زمینــه بســیار می باشــد.
با ذکر این مقدمه، تحقیق پیش رو به صورت ذیل سازماندهی 
شده است. در ادامه و در بخش دوم مبانی نظری پژوهش ارائه 
می گردد. در بخش سوم روش شناسی تحقیق توضیح داده خواهد 
توسعه  و  کارآفرینی  آموزش  برنامه های  چهارک  بخش  در  شد. 
کشورهای منتخب  کسب وکار به بازنشستگان نیروهای مسلح در 
مناسب  ابزارهای  پنجم  بخش  در  می گیرند.  قرار  موردبررسی 
کسب وکار ارائه خواهند شد. سپس در  کارآفرینی و توسعه  آموزش 
بخش ششم سیاست هایی را در راستایی توسعه آموزش کارآفرینی 
نیز  انتها  در  می دهیم.  ارائه  بازنشسته  مسلح  نیروهای  میان  در 
نتیجه گیری و پیشنهاد هایی جهت ارتقای این امر ارائه خواهیم داد.

4- Backman et al
5- McClelland et al
6- Kibler et al
7- Parker
8- Schumpeter
9- Kirzner
10- Schoof
11- Content Models
12- Hechavarria and Reynolds

مبانی نظری- 2
کــه  کارآفرینــی پدیــده ای شناخته شــده در ســطح جهانــی اســت 
فاقــد تعریــف دقیــق و واحــدی اســت. در اوایــل قــرن 20، شــومپیتر8 
نقــش  مــورد  در  جدیــد،  فرآیندهــای  یــا  محصــولات  معرفــی  بــا 
کــرد.  کارآفرینــی در ارتقــای نــوآوری و ایجــاد تغییــر در اقتصــاد بحــث 
کــه قبــاً  کارآفرینــی را بــه عنــوان فرآینــد کشــف فرصت هایــی  ــر9  کرزن
مــورد توجــه قــرار نگرفته انــد و اغلــب در حاشــیه باقــی مانده انــد، 
کارآفرینــی را فقــط به طــور گســترده  تعریــف می کنــد. برخــی تعاریــف، 
فرآینــد  را  آن  و  می زننــد  گــره  اقتصــادی  خــاص  فعالیت هــای  بــا 
فرصــت  آن  بــه  عمــل  و  ارزش  ایجــاد  بــرای  فرصــت  شناســایی 

کننــد )شــوف10، 2006(. توصیــف مــی 
بــه  توجــه  بــا  کارآفرینــی  مدل هــای  ارائــه  در  محققیــن  تــاش 
کارآفرینــی  گی هــا و تعاریــف  جنبه هــای رویکــرد رفتــاری و رویکــرد ویژ
کارآفرینــی در دو دســته قابــل بررســی  انجــام می گیــرد. مدل هــای 
گونــه  محتوایــی11.  مدل هــای  و  فرآینــدی  مدل هــای  می باشــند. 
اول خــود بــه دو دســته تقســیم می گــردد. دســته اول مــدل فرآینــد 
کارآفرینــی فرآینــدی اســت  کــه بــر اســاس آن  رویــدادی می باشــد 
ــرا  ــزی، اج ــه را برنامه ری کارآفرینان ــای  ــه فعالیت ه کلی ــرد  ــه در آن ف ک
بعــدی  فرآینــد چنــد  مــدل  نیــز  کنتــرل می نمایــد. دســته دوم  و 
چنــد  چارچــوب  یــک  کارآفرینــی  آن،  اســاس  بــر  کــه  می باشــند 
کارآفریــن  کلیــه عوامــل شــامل فــرد  کــه  بعــدی و پیچیــده می باشــد 
گی هــای او، مهارت هــا و ســبک های مدیریتــی او، فرهنــگ،  و ویژ
مدل هــای  برمی گیــرد.  در  را  ســازمان  و  نظــام   ، ســاختار راهبــرد، 
محتوایــی بــه دنبــال یافتــن یــک چارچــوب روانشناســانه و ارائــه 
گی هــای فــردی می باشــند  کارآفرینــی بــر مبنــای یکســری ویژ تعریــف 

)احمــد پــور داریانــی، 1387(.
کارآفرینــی بســیار متنــوع  بــا ایــن حــال، دلایــل دقیــق ورود بــه 
اســت، زیــرا آن هــا توســط چندیــن عامــل بیرونــی و همچنیــن بــا 
انگیزه هــای ذاتــی و برونــی شــکل می گیرنــد )هچاواریــا و رینولــدز12، 
کــه  2009(. در ادبیــات موضــوع بــه ایــن مســئله اشــاره شــده اســت 
کارآفرینــی بــرای افــراد مســن  چندیــن عامــل پیشــران بــه ســمت 
، تبعیــض ســنی و حقــوق  کار بــازار  وجــود دارد از جملــه معایــب 

کلِلنــد و همــکاران، 2005(. کافــی )مــک  بازنشســتگی یــا وجــوه نا
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ماننـــد  کشـــش"  " عوامـــل  از  تعـــدادی  همچنیـــن  محققـــان 
ــا  ــردن رؤیـ کـ ــال  ــتقال، دنبـ ــه اسـ ــل بـ ــغلی، تمایـ ــای شـ فرصت هـ
کرده انـــد. بـــه ایـــن ترتیـــب، افـــراد مســـن همچنیـــن  را شناســـایی 
کـــه  فرصـــت و شـــانس ایجـــاد درآمـــد بـــرای بازنشســـتگی را دارنـــد 
ایـــن امـــر فرصت هـــای بیشـــتری را بـــرای حفـــظ ســـبک زندگـــی 
ــر )2018(  ــکاران، 2012(. پارکـ ــر و همـ کیبلـ ــد ) ــاد می کنـ ــا ایجـ آن هـ
کارآفریـــن بالقـــوه  نیـــز عوامـــل زیـــر را جهـــت تبدیل شـــدن یـــک 
کارآفریـــن فعـــال شناســـایی نمـــوده  مســـن یـــا بازنشســـته بـــه یـــک 
یادگیـــری  دلیـــل  بـــه  بیشـــتر  انســـانی  ســـرمایه  داشـــتن  اســـت: 
مالـــی،  ســـرمایه  داشـــتن   ، کار ضمـــن  آمـــوزش  و  مادام العمـــر 
مالـــی، داشـــتن شـــبکه های  نیـــاز  و  انـــدک  چشـــم انداز درآمـــد 
در  بـــودن  فعـــال  و  غنی تـــر  تجـــاری  و  حرفـــه ای  خصوصـــی، 
کار  ادامـــه  در  وی  درونـــی.  انگیزه هـــای  به واســـطه  جامعـــه 
ـــطح  ـــودن س ـــن ب ـــری، پایی ـــک ناپذی ـــون ریس ـــی چ ـــه عوامل ـــود ب خ
کوتاه تـــر بـــرای ادامـــه حیـــات،  تحصیـــات رســـمی، افـــق زمانـــی 
کارآفرینـــی  ســـطح پایین تـــر انـــرژی و بهـــره وری بـــه عنـــوان موانـــع 

ــوده اســـت. ــاره نمـ ــن اشـ ــراد مسـ افـ

روش شناسی- 3
بـــا  رو  پیـــش  پژوهـــش  تحقیـــق،  روش شناســـی  دیـــدگاه  از 
ــارب  ــن تجـ ــا برتریـ ــی13 بـ ــدارک و ترازیابـ ــناد و مـ ــل اسـ ــرد تحلیـ رویکـ
ــع  ــه منبـ ــه منزلـ ــوان بـ ــناد را می تـ ــت. اسـ ــده اسـ ــام شـ ــود انجـ موجـ
مشـــاهده  و  مصاحبـــه  پرسشـــنامه،  بـــرای  جایگزینـــی  و  داده 
تلقـــی نمـــود. مهم تریـــن جذابیـــت اســـتفاده از منابـــع اســـنادی، 
حاضـــر  حـــال  در  کـــه  می باشـــد  آن هـــا  بـــالای  دسترســـی پذیری 
کاربـــرد اینترنـــت، در حـــال افزایـــش نیـــز می باشـــد.  بـــا توجـــه بـــه 
مهم تریـــن منابـــع اســـنادی شـــامل نشـــریه های دولتـــی، آمارهـــای 
مجله هـــا،  و  نشـــریه ها  ســـالانه،  عملکـــرد  گزارش هـــای  رســـمی، 
می باشـــند  اینترنـــت  و  وب  صفحه هـــای  همایش هـــا،  اســـناد 
)دنســـکمب14، 2010(. در ایـــن پژوهـــش از منابـــع اســـنادی شـــامل 
نهادهـــای  توســـط  منتشرشـــده  گزارش هـــای  علمـــی،  مقـــالات 
گزارش هـــای پروژه هـــای اجراشـــده در حـــوزه آمـــوزش  بین المللـــی و 
ـــلح  ـــای مس ـــتگان نیروه ـــه بازنشس ـــب وکار ب ـــعه کس ـــی و توس کارآفرین

کشـــورهای منتخـــب اســـتفاده شـــده اســـت.
ایالات متحــده،  نظیــر  کشــورهایی  تجربیــات  مقالــه  ایــن  در 
کرواســی، انگلســتان، رژیــم اشــغالگر قــدس و نیجریــه مطالعــه و ارائــه 
شــده اســت. از دلایــل انتخــاب ایــن کشــورها می تــوان بــه حجــم 
کارکنــان  کارآفرینــی بــه  ســرمایه گذاری آن هــا در برنامه هــای آمــوزش 

13- Benchmarking
14- Denscombe
15- Policy Intelligence

یــا وجــود اطاعــات مرتبــط  بازنشســته نیروهــای مســلح خــود و 
در فضــای وب اشــاره نمــود. جهــت اطــاع خواننــدگان، علی رغــم 
کشــورها نظیــر روســیه،  گســتردگی نیروهــای نظامــی در برخــی از 
کســتان و ترکیــه، اطاعــات مشــابه بــرای ایــن کشــورها در  چیــن، پا

ــد. ــت نگردی ــازی یاف ــای مج فض
و  اهــداف  گرفتــن  نظــر  در  بــا  و  داده هــا  تحلیــل  به منظــور 
بهره بــرداری  ترازیابــی  رویکــرد  از  پژوهــش  اصلــی  پرســش های 
یادگیــری  زمینــهٔ  در  مهــم  رویکردهــای  از  یکــی  کــه  اســت  شــده 
اســت.  سیاســتی15«  »هوشــمندی  ارتقــای  و  سیاســتی 
شــامل  فعالیت هــا  از  مجموعــه ای  سیاســتی  هوشــمندی 
ــزه  ــا انگی ــات ب ــت از اطاع ــار و حفاظ ــردازش، انتش ــو، پ ــت ج جس
و  تصمیم گیــری  به منظــور  مناســب  زمــان  در  فــرد،  بــه  ارائــه 
موضــوع  ایــن  اصلــی  مخاطــب  اســت.  مناســب  سیاســت گذاری 
ابــزاری  سیاســتی«  »هوشــمندی  می باشــند.  سیاســت گذاران 
ــرای پاســخگویی بــه چالش هــای در حــال ظهــور در حوزه هــای  ب
ــد  کــه پشــتیبانی های معینــی از سیاســت گذاری می نمای مختلــف 
در  درســتی  از  مناســبی  درجــه  بــه  دســتیابی  پیش نیــاز  کــه 

اســت. سیاســتی  تصمیم هــای 

مســلح - 4 نیروهــای  بــه  کارآفرینــی  آمــوزش  برنامه هــای 
منتخــب کشــورهای  در  بازنشســته 

ایالاتمتحده4 444
کارآفرینـــی  آموزشـــی  برنامه هـــای  ایالات متحـــده  در 
و  دانـــش  کـــه  آنایـــن  اشـــکال  از  بازنشســـته  نظامیـــان  بـــرای 
ــد  ــوزش می دهنـ ــی را آمـ کارآفرینـ ــا  ــط بـ ــاص مرتبـ ــای خـ مهارت هـ
کـــه  تـــا برنامه هـــای چنـــد مرحلـــه ای مبتنـــی بـــر برنامـــه درســـی 
ــوند،  ــی می شـ ــی و تجربـ ــری تعلیمـ ــر دو فعالیـــت یادگیـ ــامل هـ شـ
شـــامل  را  باتجربـــه  کارآفرینـــان  بـــا  مشـــاوره  فرصت هـــای  تـــا 
می شـــوند. هزینـــه بیشـــتر ایـــن آموزش هـــا از طریـــق پرداخـــت 
اجـــازه  بازنشســـته  نظامیـــان  بـــه  و  می شـــود  تأمیـــن  یارانـــه 
ـــور  می دهـــد بـــدون هیچ گونـــه هزینـــه ای در ایـــن برنامه هـــا حض
بخش هـــای  بـــرای  برنامه هـــا  از  برخـــی  حـــال  عیـــن  در  یابنـــد. 
یـــا زنانـــی  خـــاص نظامیـــان ماننـــد جانبـــازان دارای معلولیـــت 
کرده انـــد، ارائـــه می شـــوند.  کـــه در نیروی هـــای نظامـــی خدمـــت 
را  می شـــوند  اجـــرا  کشـــور  ایـــن  در  کـــه  برنامه هایـــی  عمومـــاً 
بـــه  برنامه هـــای  نمـــود.  تقســـیم بندی  دســـته   3 بـــه  می تـــوان 
. در ادامـــه بـــه بررســـی ایـــن  رهبـــری دولـــت، دانشـــگاه و ســـایر

می پردازیـــم. برنامه هـــا 



25

ستگــیݡ
ش

ی بازن
صلنامه راهبردها

ف

برنامههایآموزشکارآفرینیبهرهبریدولت4 44444
برنامه4از4خدمت4نظامی4تا4يک4کسب4وکارنوپا44444444416

ــک17، وزارت  کوچ ــب وکارهای  کس ــن اداره  ــه بی ک ــارکت  ــن مش ای
کهنــه ســربازان  و موسســه  دفــاع18  وزارت  کهنــه ســربازان،  امــور 
کیوز19 در ســال 2013  ایشــان در دانشــگاه ســیرا و خانواده هــای 
ــه  ک ــت  ــی اس کارآفرین ــوزش  ــک دوره آم ــت، ی ــرده اس ک کار  ــه  ــاز ب آغ
گــذار20 وزارت  کمــک بــه  کادر اداری نظامــی از طریــق برنامــه  بــرای 
یــک  بــا  مرحلــه ای  ســه  برنامــه  ایــن  اســت.  دســترس  در  دفــاع 
یــک  آن  از  پــس  و  دیــداری  رســانه  طریــق  از  مقدماتــی  آمــوزش 
کســب وکارهای  اداره  نماینــده  توســط  کــه  روزه  دو  کاس  دوره 
کوچــک در یکــی از تأسیســات نظامــی محلــی تدریــس می شــود، 
کاس بــه شــرکت کنندگان در زمینــهٔ مبانــی  آغــاز می شــود. ایــن 
تجزیه وتحلیــل  کمــک  بــه  را  آن هــا  و  داده  آمــوزش  کســب وکار 
راهنمایــی  خــود  کســب وکار  مفهــوم  از  امکان ســنجی  اولیــه 
اعــام  بــا  می تواننــد  افــراد  فــوق،  کاس  اتمــام  از  پــس  می کنــد. 
کــه  درخواســت جهــت حضــور در یــک دوره آنایــن 8 هفتــه ای، 
کهنــه ســربازان و خانواده هــای  توســط مربیــان اعزامــی موسســه 
کوز انجــام می شــود، تحصیــل در زمینــهٔ  ایشــان از دانشــگاه ســیرا
بــر  شــرکت کنندگان  دوره،  ایــن  در  دهنــد.  ادامــه  را  کارآفرینــی 
کســب وکار فعالیــت می نماینــد.  ح  روی اصــول توســعه یــک طــر
کــه از ســال  گــزارش داده اســت  کســب وکارهای  وب ســایت اداره 
کادر نظامــی و بســیاری از همســران  2013، بیــش از 25000 عضــو 

کرده انــد21. کارآفرینــی شــرکت  ایشــان در دوره 2 روزه معرفــی 
برنامه4کهنه4سربازان4زن4که4روحيه4کارآفرينی4را4444444444

شعله4ور44می4نمايند22
کســـب وکارهای  کـــه در ســـال 2011 توســـط اداره  ایـــن برنامـــه 
ــگاه  ــن در دانشـ ــت ویتمـ ــکده مدیریـ ــکاری دانشـ ــا همـ ــک بـ کوچـ
کیوز راه انـــدازی شـــده اســـت، زنـــان نظامـــی بازنشســـته و  ســـیرا
مشـــاغل  مالکیـــت  فرصت هـــای  کشـــف  بـــه  عاقه منـــد  بانـــوان 
ســـه  برنامـــه  ایـــن  می کنـــد.  حمایـــت  و  تشـــویق  را  کوچـــک 

16- Operation Boots to Business: From Service to Start-Up
17- Small Business Administration (SBA)
18- Department of Defence
19- Syracuse University
20- Transition Assistance Program (TAP)
21- http://sba.gov/offices/headactions/ovbd/resources/160511
22- Veteran Women Igniting the Spirit of Entrepreneurship (V-WISE)
23- Fortune 500
24- Women’s Business Centers (WBCs)
25- Veterans’ Business Outreach Centers (VBOCs)
26- Service Corps of Retired Executives (SCORE)
27- http://vets.syr.edu/ education / v-wise
28- Veterans Business Outreach Centers (VBOC)

 200 بـــه  دلار   75 ثبت نـــام  هزینـــه  پرداخـــت  بـــا  مرحلـــه ای 
15 روزه  آنایـــن  آمـــوزش  یـــک تجربـــه  بـــا  ارائـــه و  شـــرکت کننده 
کســـب  کهنـــه ســـربازان بـــرای  کمـــک بـــه  کـــه بـــرای  آغـــاز می شـــود 
بینـــش در مـــورد چگونگـــی توســـعه یـــک ســـرمایه گذاری پایـــدار 
گروهـــی از زنـــان بـــرای یـــک  طراحـــی شـــده اســـت. در مرحلـــه دوم 
ـــان  کارآفرین ـــط  ـــه توس ک ـــد  ـــور می یابن ـــی 3 روزه حض ـــه آموزش جلس
ــود.  ــرا می شـ ــن23 اجـ ــرکت فورچـ ــق 500 شـ ــل موفـ ــران عامـ و مدیـ
اســـت  مشـــاوره ای  مـــداوم  پشـــتیبانی  شـــامل  ســـوم  مرحلـــه 
کوچـــک،  کســـب وکارهای  اداره  شـــامل  شـــبکه ای  توســـط  کـــه 
کهنـــه  کســـب وکار  پیشـــبرد  کـــز  مرا زنـــان24،  کســـب وکار  کـــز  مرا
ارائـــه می شـــود.  ارتـــش26  ســـربازان25 و خدمـــات بازنشســـتگان 
کـــه در پایـــان  گـــزارش داده اســـت  کوچـــک  کســـب وکارهای  اداره 
ســـال 2012، ایـــن برنامـــه بیـــش از 750 نظامـــی زن پیشکســـوت را 

آمـــوزش داده اســـت27.
برنامه4مراکز4پيشبرد4کسب4وکار4کهنه4سربازان44444444448

کســـب وکار  پیشـــبرد  مرکـــز   19 کوچـــک  کســـب وکارهای  اداره 
کار  اســـت.  نمـــوده  برپـــا  کشـــور  سراســـر  در  را  ســـربازان  کهنـــه 
کارآفرینـــی از قبیـــل آمـــوزش  ــز ارائـــه خدمـــات توســـعه  کـ ایـــن مرا
، مشـــاوره و راهنمایـــی و معرفـــی افـــراد واجـــد شـــرایط  کســـب وکار
یـــک  راه انـــدازی  دنبـــال  بـــه  یـــا  کســـب وکار  یـــک  صاحـــب  کـــه 
کـــز عـــاوه بـــر  کوچـــک هســـتند، می باشـــد. ایـــن مرا کســـب وکار 
کســـب وکار  کمـــک بـــه مشـــتریان در تهیـــه و حفـــظ یـــک برنامـــه 
پنـــج ســـاله، خدمـــات تجزیه وتحلیـــل امکان ســـنجی را نیـــز ارائـــه 
کهنـــه ســـربازان را به ســـوی آمـــوزش توســـط ســـایر شـــرکای  داده، 
و  بازدیدهـــا  و  کـــرده  هدایـــت  کوچـــک  کســـب وکارهای  اداره 
کســـب وکارهای  مشـــاوره های در محـــل را ارائـــه می دهنـــد. اداره 
برنامـــه  ایـــن   ،2011 کـــه در ســـال  اســـت  گـــزارش داده  کوچـــک 
همـــراه بـــا ســـایر برنامه هـــای فـــدرال بـــرای نظامیـــان بازنشســـته 
کوچـــک را  کســـب وکار  کهنـــه ســـربازان بیـــش از یـــک میلیـــون  و 

مشـــاوره و آمـــوزش داده اســـت
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دوره4های4آموزش4کارآفرينی4آنلاين4اداره4444444444
کسب4وکارهای4کوچک49

کســب وکارهای  اداره  توســط  آنایــن  دوره هــای  از  تعــدادی 
دوره  مباحــث  کثــر  ا می شــوند.  ارائــه  رایــگان  به صــورت  کوچــک 
کننــد  کارآفرینــان را بــه خــود جلــب مــی  مخاطبــان گســترده ای از 
 ، کســب وکار برنامه ریــزی  حســابداری،  ماننــد  موضوعاتــی  کــه 
الزامــات قانونــی، اســتخدام و نگهــداری و عائــم تجــاری را پوشــش 
داده  اختصــاص  بازنشســته  نظامیــان  بــه  درس  دو  می دهــد. 
کهنــه کار و  شــده اســت: فرصت هــای عقــد قــرارداد بــرای نظامیــان 
برنامه هــای پیمانــکاری مشــاغل کوچــک کهنــه ســربازان قدیمــی30.

برنامههایآموزشکارآفرینیبهرهبریدانشگاه4 44444
4بوت4کمپ4کارآفرينی4برای4کهنه4سربازان4دارای4معلوليت44444444444

اولیـــن  کیوز  ســـیرا دانشـــگاه  ویتمـــن  مدیریـــت  دانشـــکده 
ــربازان  ــه سـ کهنـ ــوزش  ــرای آمـ ــی را بـ کارآفرینـ کمـــپ  ــه بـــوت  برنامـ
ــرد.  کـ ــاز  کســـب وکار آغـ ــدازی یـــک  ــول راه انـ ــورد اصـ ــول در مـ معلـ
ایـــن برنامـــه بـــرای هـــر نظامـــی پیشکســـوت بـــا معلولیـــت ناشـــی 
کهنـــه ســـربازان  گرچـــه  از خدمـــت در ارتـــش در دســـترس اســـت. ا
ــا یـــک  کننـــد، امـ بـــدون هزینـــه در برنامـــه 14 ماهـــه شـــرکت مـــی 
فرآینـــد رقابتـــی بـــرای ورود بـــه ایـــن دوره وجـــود دارد. پـــس از 
ــک دوره 30  ــا یـ ــود را بـ ــت خـ ــجو فعالیـ ــر دانشـ ــرش، هـ ــذ پذیـ اخـ
روزه آنایـــن شـــروع می کنـــد. ســـپس، افـــراد نـــه روز در دانشـــگاه 
کارگاه هـــا و ســـمینارها  آنجـــا در  حضـــور خواهنـــد داشـــت و در 
کارآفرینـــان بـــه ایـــن  کننـــد. اعضـــای هیئت علمـــی و  شـــرکت مـــی 
ــند،  ــب وکار بنویسـ کسـ ح  ــر ــه یـــک طـ ــه چگونـ کـ ــد  ــراد می آموزنـ افـ
کننـــد، اســـتراتژی بازاریابـــی بســـازند و ســـوابق  ســـرمایه جمـــع 
یـــک  بـــرای  ایـــده ای  دانش آمـــوز  هـــر  نماینـــد.  ثبـــت  را  مالـــی 
گـــروه از ســـرمایه گذاران خطرپذیـــر  کســـب وکار توســـعه بـــه یـــک 
ارائـــه می دهـــد و ســـپس بـــا توســـعه ایـــده خـــود از یـــک ســـال 
 ، کیوز ســـیرا دانشـــگاه  می شـــود.  برخـــوردار  رایـــگان  پشـــتیبانی 
بـــا اســـتفاده از یـــک رویکـــرد زیســـت بوم32، بـــا 10 دانشـــگاه دیگـــر 

ــت. ــرده اسـ کـ ــکاری  همـ

29- SBA’s Online Entrepreneurship Training Courses
30-http://sba.gov/tools/sba-learning-center/training/contracting-opportunities-veteran-entrepreneurs
31- Entrepreneurship Boot Camp for Veterans With Disabilities (EBV)
32- Ecosystem Approach
33- Boots to Business Reboot
34- http://boots2business.org/reboot
35- Veterans Entrepreneurship Program (VEP)

36- برای اطلاع از جزئیات این دوره ها به آدرس های ذیل مراجعه نمایید: )به ترتیب دانشگاه های اوکلاهما، فلوریدا،  تنسی- چاتانوگا و داکوتای شمالی(
http://riata.okstate.edu/veterans
http://warrington.ufl.edu/centers/cei/outreach/vep/programdetails.asp
https://www.utc.edu/college-business/academic-programs/vep
http://ndvep.com/index.html

از4چکمه4تا4راه4اندازی4مجدد4کسب4وکار44444444444
ایــن برنامــه یــک دوره آموزشــی 2 روزه اســت کــه توســط دانشــگاه 
کیوز بــرای اداره کســب وکارهای کوچــک توســعه یافتــه اســت  ســیرا
مشــاغل،  مالکیــت  مــورد  در  کلــی  مــروری  ســربازان  کهنــه  بــه  و 
یــک تمریــن عملــی در   ، کســب وکار برنامه ریــزی  دانــش در مــورد 
زمینــهٔ شناســایی فرصت هــا و معرفــی منابــع عمومــی و خصوصــی 
در دوره  بــا شــرکت  ارائــه می دهــد. پیشکســوتان  را  در دســترس 
کارآفرینــی و پــس از آن دوره 8 هفتــه ای آنایــن  مقدمــه ای بــرای 
گروهــی از اســاتید و دســت اندرکاران  کــه توســط  کارآفرینــی  مبانــی 
در  ایشــان  خانواده هــای  و  ســربازان  کهنــه  موسســه  رهبــری  بــه 

فــرا می گیرنــد34. را  آمــوزش داده می شــود  کیوز  دانشــگاه ســیرا
برنامه4کارآفرينی4کهنه4سربازان44444444445

ایــن برنامــه آمــوزش تجربــی، در چهــار دانشــگاه ارائــه می شــود: 
دانشــگاه اوکاهمــا، دانشــگاه فلوریــدا، دانشــگاه تنســی- چاتانــوگا 
نظامیــان  یــا  ســربازان  کهنــه  شــمالی.  کوتــای  دا دانشــگاه  و 
ســه  در  کــه  برنامــه  ایــن  در  پذیرفته شــده  معلــول  بازنشســته 
کار خــود را بــا یــک برنامــه 5 هفتــه ای  مرحلــه انجــام می شــود، 
کننــد. در طــی ایــن مرحلــه، افــراد  خودآمــوزی آنایــن آغــاز مــی 
می شــوند  تعریــف  کارآفرینــی  دانشــکده  توســط  کــه  را  مطالبــی 

کننــد. دنبــال مــی 
آموزشـــی  برنامـــه  یـــک  در  شـــرکت کنندگان  دوم،  مرحلـــه  در 
اینجـــا،  در  کننـــد.  مـــی  شـــرکت  میزبـــان  دانشـــگاه  در  روزه   8
ـــا  ـــل ب ـــی و تعام ـــری عمل ـــرای یادگی ـــی ب ـــی فرصت ـــوتان نظام پیشکس
کارشناســـان بازرگانـــی و نماینـــدگان  کارآفرینـــان مهمـــان،  اســـاتید، 
همـــکار دارنـــد. در طـــی مرحلـــه دوم، شـــرکت کنندگان از طریـــق 
اعضـــای  کـــه  درس هایـــی  کمـــم  بـــه  و  آموزشـــی  کارگاه هـــای 
ادامـــه می دهنـــد.  گیـــری  فرا بـــه  ارائـــه می شـــوند،  هیئت علمـــی 
مرحلـــه نهایـــی شـــامل شـــش مـــاه مربیگـــری مـــداوم اســـت. از آغـــاز 
کـــه بیـــش از 350 نفـــر  ـــد  کرده ان ســـال 2010، چهـــار دانشـــگاه اعـــام 
غ التحصیـــل شـــده و  از پیشکســـوتان نظامـــی از ایـــن برنامـــه فار
کرده انـــد36. کســـب وکار خـــود را شـــروع  بیـــش از 50 نفـــر از آن هـــا نیـــز 
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444444444VetStart4برنامه
برنامــه  بــا  همزمــان  لوئیزویــل  دانشــگاه  در  برنامــه  ایــن 
»راه انــدازی اش کــن37«، کــه یــک دوره کارآفرینــی بــرای غیرنظامیــان 
گروهــا متشــکل از دو دســته می باشــند:  اســت، برگــزار می شــود. 
کــه بــا اســتفاده از بــورس  دســته اول بازنشســتگان نظامــی هســتند 
پشــتیبانی  و  آمــوزش  بــرای شــرکت در دوره  کارآفرینــی  تحصیلــی 
برنامــه حضــور دارنــد. دســته دوم غیرنظامیانــی  ایــن  جامــع در 
کرده انــد.  ثبت نــام  کــن«  »راه انــدازی اش  برنامــه  در  کــه  هســتند 
انتخــاب افــراد حاضــر در گــروه اول یــک فرآینــد رقابتــی اســت. عــاوه 
ــن 1000  ــه VetStart بی ــرکت کنندگان برنام ــه ش ــگان، ب ــهریه رای ــر ش ب
تــا 2500 دلار آمریــکا مشــروط بــر ارائــه اســناد مثبتــه و یــک دوره 
ارائــه می شــود. در طــول برنامــه  مشــاوره اضافــی در طــی 9 مــاه 
ســه  مــدت  بــه  یک بــار  هفتــه ای  گروه هــا  هفتــه ای،   10 آمــوزش 

کننــد. ســاعت باهــم دیــدار مــی 
کارآفرینـــی،  مبانـــی  در  کاوش  شـــامل  دوره  ایـــن  مطالـــب 
 ، شبکه ســـازی، تعریـــف بازارهـــای هـــدف، انجـــام تحقیقـــات بـــازار
 ، ــازار کســـب بـ ــاری، ورود و  ــم تجـ ــازی مفاهیـ آزمایـــش / نمونه سـ
ـــی و مالکیـــت معنـــوی اســـت. هـــر هفتـــه متخصصـــان  و منابـــع مال
کاس صحبـــت  موضوعـــات مختلـــف )وکا، حســـابداران و ...( بـــا
می نماینـــد.  فراهـــم  را  شبکه ســـازی  فرصت هـــای  و  کننـــد  مـــی 
کوچـــک چهـــار  گـــروه  کاس بـــه یـــک  همـــه شـــرکت کنندگان در 
در  متخصـــص  مربـــی  یـــک  گـــروه  هـــر  بـــه  و  تقسیم شـــده  نفـــره 
راه انـــدازی شـــرکت های نوپـــا تخصیـــص می یابـــد. غیرنظامیـــان 
به طـــور  کوچـــک  گروه هـــای  ایـــن  در  بازنشســـته  نظامیـــان  و 
روش هـــای  بـــا  مطالعـــه ای  در  شـــده اند.  تقســـیم  هدفمنـــد 
کـــه ایـــن  مختلـــط در مـــورد ایـــن برنامـــه، محققـــان دریافتنـــد 
کارآفرینانـــه  اشـــتیاق  و  شـــور  میـــزان  افزایـــش  باعـــث  آمـــوزش 
کهنـــه ســـربازان و مهارت هـــای شبکه ســـازی ایشـــان می شـــود. 
پیشکســـوت   16 از  کـــه  داد  گـــزارش  همچنیـــن  مطالعـــه  ایـــن 
کســـب وکار خـــود  کـــرده بودنـــد، 15 نفـــر  کـــه در آن شـــرکت  نظامـــی 

کرده انـــد38. را راه انـــدازی 

37- Launch it
38- www.business.louisville.edu/eship/vetstart-entrepreneurship-program-for-veterans
39-http://www.rider.edu/academics/colleges-schools/college-business-administration/centers-excellence/center-entrepreneur-
ial-studies/veteran-entrepreneurial-program
40- Thomas Nelson Community College
41- Tidewater
42- Sheridan College
43- Coastline
44- http://tncc.edu/programs/veterans-entrepreneurial-leadership-academy

45- شما می توانید گام های ساده برای شروع کارگاه های کسب وکار خود را در فصول SCORE 360 و در سراسر ایالات متحده در آدرس ذیل مشاهده نمایید: 
https://www.score.org/vetsfastlaunch

برنامه4آموزش4کارآفرينی4پيشکسوتان444444544
از ســال 2014، دانشــگاه رایــدر در نیوجرســی در هــر تابســتان 
یــک برنامــه کارآفرینــی 9 هفتــه ای رایــگان بــرای نظامیان بازنشســته 
ارائــه می دهــد. ایــن برنامــه دو مرحلــه ای به صــورت حضــوری در 
دانشــگاه برگــزار می شــود و ســالانه 20 متقاضــی پذیــرش می کنــد. 
کســب وکار  مفهــوم  ایجــاد  بــه  ملــزم  را  افــراد  ایــن  یــک  مرحلــه 
کــه بایــد قبــل از انتقــال بــه مرحلــه دوم نهایــی شــود.  کننــد  مــی 
مدیریــت،  بازاریابــی،  مــورد  در  شــرکت کنندگان  دوم،  مرحلــه  در 

عملیــات و مدیریــت مالــی یــاد می گیرنــد39.
آکادمی4رهبری4کارآفرينانه4کهنه4سربازان4/4خانه4444444444

يخی4کارآفرينی4کهنه4سربازان
کالـــج تومـــاس نلســـون40  کالـــج عمومـــی، از جملـــه  چندیـــن 
و  وایومینـــگ  در  شـــریدان42  کالـــج  ویرجینیـــا،  تایدواتـــر41،  در 
برنامه هـــای  کالیفرنیـــا،  فونتایـــن،  دره  در  کســـتاین43  کالـــج 
کارآفرینـــی رایـــگان را بـــرای نظامیـــان بازنشســـته، حاضـــر  آمـــوزش 
ارائـــه  بازنشســـتگی  شـــرف  در  نظامـــی  اعضـــای  و  خدمـــت  در 
اساســـی  مفهـــوم  هشـــت  براســـاس  کارگاه هـــا  ایـــن  می دهنـــد. 
ــه یخـــی ساخته شـــده  کارآفرینـــی خانـ ــه  ــتفاده در برنامـ ــورد اسـ مـ
جلســـات  ایـــن  در  ســـاخته  شـــده اند.  کافمـــن  بنیـــاد  توســـط 
و  شـــما  تجـــاری  نـــام  ایجـــاد  ثـــروت،  ایجـــاد  ماننـــد  مباحثـــی 

می شـــوند44. واقـــع  بحـــث  مـــورد  فرصـــت  شناســـایی 
سايربرنامههایآموزشکارآفرینی4 44444
444444444Veteran4Fast4Launch4برنامه

کهنــه ســربازان از طریــق یــک انجمــن غیرانتفاعــی بــه ایــن برنامــه 
کمــک  کوچــک  مشــاغل  بــه  برنامــه  ایــن  می یابنــد.  دسترســی 
ــا از زمیــن بلنــد شــوند. انجمــن فــوق از طریــق همــکاری  می کنــد ت
بســته  یــک  ایجــاد  بــرای  ایالات متحــده،  بــزرگ  ســازمان های  بــا 
ــه  کهن ــرای  ــوزش ب ــی و آم ــگان، راهنمای ــزار رای ــامل نرم اف ــی ش ترکیب
کــه عاقه منــد بــه  کارکنــان فعــال و خانواده هــای آن هــا  ســربازان، 
ــد. ایــن برنامــه  کار هســتند، ایــن برنامــه را هدایــت می نمای شــروع 
بــورس تحصیلــی بــرای اعضــای جامعــه نظامــی و اعضــای خانــواده 

آن هــا را فراهــم می کنــد45.
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444444444VetToCEO4برنامه
بازنشســته  نظامیــان  توســط  کــه  غیرانتفاعــی  ســازمان  یــک 
ســازمان یافتــه اســت، برنامــه حاضــر یــک برنامــه 7 هفتــه ای آنایــن 
ــه آمــوزش همزمــان از طریــق وب متکــی اســت. هفــت  کــه ب اســت 
درس بــرای هــر عضــو پیشکســوت یــا در شــرف بازنشســتگی رایــگان 
مدل ســازی   ، کســب وکار برنامه ریــزی  ماننــد  موضوعاتــی  اســت، 
مالــی، بازاریابــی و تــدارکات را پوشــش می دهــد. مدرســان از میــان 

کارآفرینــان باســابقه انتخــاب می شــوند )کامبرلنــد46، 2017(.
سايرکشورها4 444

در اغلـــب کشـــورهای اروپایـــی حضـــور نظامیـــان بازنشســـته در 
کار بیشـــتر در غالـــب اســـتخدام در بخـــش دولتـــی یـــا یـــک  بـــازار 
کارآفرینـــی،  نظـــر  از  کارآفریـــن.  یـــک  تـــا  اســـت  بـــزرگ  کســـب وکار 
مســـئله اصلـــی ســـربازان پـــس از فعالیـــت فعـــال نظامـــی، مربـــوط 
بـــه عنـــوان  کار  بـــازار  بـــه رابطـــه سیاســـت های فعـــال و منفعـــل 
کثـــر کشـــورهای  محرک هـــای اصلـــی بـــرای خـــود اشـــتغالی اســـت. ا
کارکنـــان  از موعـــد  بازنشســـتگی پیـــش  بـــا  اروپـــا  اتحادیـــه  عضـــو 
)پشـــتیبانی غیرفعـــال( برنامه هـــای فعالـــی بـــرای ادغـــام مجـــدد 
کار )حمایـــت فعـــال( دارنـــد و برخـــی از ایـــن برنامه هـــا  آن هـــا در بـــازار 
کارآفرینـــی اســـت. بـــر اســـاس  شـــامل اقدامـــات توســـعه مهارت هـــای 
کار بـــرای نیروهـــای بازنشســـته،  روال اجـــرای اقدامـــات فعـــال بـــازار 

گـــروه تقســـیم می شـــوند. کشـــورها بـــه چهـــار 
کارکنــان در معــرض  کــه  گــروه اول کشــورهایی را شــامل می شــود 
گرفتــه و تحــت اقدامــات بازگشــت  بازنشســتگی پیــش از موعــد قــرار 
مجــدد بــه بــازار کار هســتند. ایــن کشــورها شــامل ایرلنــد، انگلیــس، 
کرواســی و لیتوانــی می باشــند. اجــرای  فرانســه، لهســتان، رومانــی، 
و  می شــود  هماهنــگ  ملــی  دفــاع  نهــاد  یــک  توســط  اقدامــات 
اولویت هــا و ســازوکارهای اجــرای آن در هــر کشــور بســیار متفــاوت 
گرچــه تفــاوت  کــه ا گــروه دوم متشــکل از کشــورهایی اســت  اســت. 
کــم اســت  کامــل آن هــا  بیــن ســن بازنشســتگی و ســن بازنشســتگی 
)کمتــر از 10 ســال(، لیکــن برنامــه ادغــام مجــدد را بــرای ســربازان 
گرفته انــد. ایــن کشــور فقــط محــدود بــه دو کشــور اروپــای  در نظــر 
غربــی یعنــی بلژیــک و آلمــان می باشــند. در بلژیــک تفــاوت بیــن 
کامــل فقــط  کارمنــدان و ســن بازنشســتگی  ســن بازنشســتگی بــرای 
کــه تفــاوت بیــن حقــوق بازنشســتگی و  5 ســال اســت در حالــی 
حقــوق قبلــی فقــط 15 درصــد اســت، یعنــی افــراد بــا ایــن ســن و بــا 
پشــتوانه مالــی کــه دارنــد، بــدون انگیــزه بــرای جســتجوی کار جدید 
کارآفرینــی، از بازنشســتگی پیــش از موعــد  یــا شــروع فعالیت هــای 
ــه  ک ــی اســت  برخــوردار می شــوند. ایــن برنامــه ادغــام مجــدد، زمان
ســربازان می تواننــد در ســنین کمتــری بازنشســته شــوند. در حــال 
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کســانی اختصــاص  حاضــر برنامه هــای ادغــام مجــدد بیشــتر بــه 
کــرده و از حداقــل  کــه داوطلبانــه خدمــات را تــرک  داده می شــود 
مســتمری برخــوردار می باشــند. ایــن ســربازان در ســن 45-40 بــه 
بازنشســتگی  مســتمری  و  می رونــد  موعــد  از  پیــش  بازنشســتگی 
ــود.  ــت نمی ش ــالگی( پرداخ ــدود 60 س ــی )ح ــن خاص ــا س ــولًا ت معم
در همیــن حــال، در آلمــان، تفــاوت بیــن ســن بازنشســتگی و ســن 

کامــل 9 ســال اســت. بازنشســتگی 
برنامــه ادغــام مجــدد در بلژیــک فقــط بــرای افســران درجــه دار و 
افســران رســمی در دســترس اســت. افــراد در ایــن برنامــه بــه ســمت 
کــه می تواننــد  بازآمــوزی شــغلی مهارت هایــی هدایــت می شــوند 
گیرنــد.  بــرای اشــتغال جدیــد یــا خوداشــتغالی مــورد اســتفاده قــرار 
کننــد  تــرک  را  کــه می خواهنــد خدمــت ســربازی خــود  ســربازانی 
بخش هــای  )در  کننــد  پیــدا  جدیــدی  شــغل  دیگــر  زمینــهٔ  در  و 
کننــد( می تواننــد از یــک  کار  خصوصــی یــا دولتــی یــا بــه تنهایــی 
آمــوزش  جدیــد،  کار  شــروع  بــا  بگیرنــد.  کمــک  تخصصــی  دفتــر 
مجــدد بــه پایــان می رســد. ســربازان حــق انتخــاب بــرای فعالیــت 
در بخــش خصوصــی یــا دولتــی برخوردارنــد. ایــن برنامــه اساســاً بــر 
اشــتغال یــا خــود اشــتغالی در بخــش خصوصــی متمرکــز اســت. در 
آلمــان، ادغــام مجــدد نظامیــان در زندگــی مدنــی بیشــتر مربــوط 
ارتــش  جوان ســازی  یــا  کاهــش  یعنــی  نظامــی،  اصاحــات  بــه 
منظــم  و  طولانی مــدت  مجــدد،  ادغــام  بــرای  اقدامــات  اســت. 
کــه ذیــل  کامــل فقــط بــرای افــرادی اســت  اســت. برنامــه ادغــام 
کــه در  کننــد. ســربازانی  قراردادهــای طولانی مــدت خدمــت مــی 
کننــد در پایــان خدمــات خــود می تواننــد  کوتاه مــدت خدمــت مــی 
و  شــخصی  آمــوزش  آن هــا  بــه  کــه  مجــدد،  ادغــام  بســته  یــک  از 
آن هــا  شــوند.  بهره منــد  می دهــد،  حرفــه ای  صاحیت هــای 
کــه توســعه حرفــه ای را  کار هســتند  ــازار  مشــمول اقدامــات فعــال ب
کننــد. در ایــن دوره یادگیــری، آن هــا پــاداش دریافــت  تشــویق مــی 
کامــل مجــدد ادغــام، دقیقــاً ماننــد  کننــد. در طــول برنامــه  مــی 
کثــر  بلژیــک، بــه ســربازان مرخصــی بازآمــوزی طولانی مــدت )حدا
کارفرمــا یــا  گــر حقــوق دریافتــی از  تــا ســه ســال( داده می شــود و ا
کمتــر از حقــوق دریافــت شــده در ارتــش  از طریــق خوداشــتغالی 
باشــد، مبلــغ دریافتــی از ارتــش بــه قــوت خــود باقــی خواهــد مانــد.
کــه نظامیــان تحــت  کشــورهایی اســت  گــروه ســوم متشــکل از 
بازنشســتگی پیــش از موعــد قــرار می گیرنــد، امــا تحــت اقدامــات 
ویــژه ای بــرای ادغــام مجــدد قــرار ندارنــد. ایــن کشــورهای شــامل: 
کشــورها  کی و فنانــد می باشــند. در ایــن  اســتونی، لتونــی، اســلوا
گــروه خاصــی  کــه خدمــات خــود را بــه پایــان رســانده اند بــه  افــرادی 

نمی شــوند. داده  نســبت 
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لــذا بایــد توجــه ویــژه و اقدامــات فــردی بــه آن هــا داده شــود. 
اقدامــات بــرای ادغــام مجــدد در زندگــی مدنــی بــرای نیروهایــی 
ماننــد ســایر  رســانده اند، دقیقــاً  پایــان  بــه  را  کــه خدمــت خــود 
اعضــای حاضــر در نظــام اجتماعــی انجــام می شــود. فــرد نظامــی 
برنامه هــای  از  شــهروندان  ســایر  ماننــد  می توانــد  بازنشســته 

یــا منطقــه ای بهره منــد شــود. کارآفرینــی ملــی  توســعه 
کــه نیروهــای نظامــی  کشــورهایی اســت  گــروه چهــارم شــامل 
مشــمول بازنشســتگی پیــش از موعــد یــا برنامه هــای مجــدد ادغــام 
هســتند:  غربــی  اروپــای  کشــورهای  فقــط  این هــا  نمی شــوند. 
دانمــارک، هلنــد و لوکزامبــورگ. در ایــن کشــورها ســربازان در ســن 
کامــل  بازنشســتگی  از ســن  پنــج ســال زودتــر  60 ســالگی یعنــی 
بازنشســتگی  اقگــدام  ایــن  ایــن حــال،  بــا  بازنشســته می شــوند. 
زودتــر  کــه  افــرادی  نمی شــود.  گرفتــه  نظــر  در  موعــد  از  پیــش 
بازنشســته می شــوند می تواننــد بــرای حمایــت از برنامه هــای ملــی 
کارآفرینــی درخواســت  بــرای توســعه مهارت هــای  یــا منطقــه ای 
خــود را ارائــه دهنــد )اســمالیوکین47، 2013(. در ادامــه برنامه هــای 

کشــور اروپایــی مــورد بررســی واقــع می شــوند. خــاص چنــد 
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کرواســی برنامه هــای آموزشــی ویــژه کســب وکارهای کوچــک  در 
کارآفرینــی  کــردن شــکاف بیــن تفکــر نظامــی و  و متوســط بــرای پــر 
گرفتــه شــده اســت. برنامه هــای موجــود ایــن فرصــت را  در نظــر 
رهبــری  مهارت هــای  از  تــا  می دهنــد  نظامــی  پیشکســوتان  بــه 
آن هــا  بــه  کننــد، همچنیــن  تیــم ســازی  کــرده و  خــود اســتفاده 
را  تــا جهــت و نحــوه عملکــرد خــود  ایــن فرصــت داده می شــود 
کار شــوند. بــه عنــوان  کــرده و از ایــن طریــق وارد بــازار  انتخــاب 
گزینه هــا را در اختیــار  کارآفریــن، پیشکســوتان طیــف وســیعی از 
، مقابلــه بــا چالش هــا، بهبــود قــدرت و  کار دارنــد: انتخــاب نــوع 
مهارت هــای خــود بــرای دســتیابی بــه اهــداف مالــی، ایجــاد شــغل.
کارآفرینــی بــا دریافــت بودجــه از  کلــی، مؤسســات حامــی  به طــور 
راه انــدازی یــک فعالیــت تجــاری جدیــد در قالــب مشــاوره، آمــوزش 
تضمیــن  جهــت  کشــور  ایــن  در  کننــد.  مــی  پشــتیبانی  کمــک  و 
نــوع  دو  بازنشســته،  نظامیــان  بــرای  کســب وکار  نمــودن  فراهــم 
ــا  ــراه ب ــغل هم ــن ش ــورت تأمی ــود دارد: 1( به ص ــی وج ــت اصل حمای
پرداخــت حقــوق و دســتمزد و 2( در قالــب ارائــه وام بــه نظامیــان 
اقتصــادی.  فعالیت هــای  و  پروژه هــا  توســعه  جهــت  بازنشســته 
کارآفرینــی پیشکســوتان نظامــی توســط وزارت دفــاع  برنامه هــای 
بیــکار  ســربازان  کهنــه  اســتخدام  و  حرفــه ای  آمــوزش  طریــق  از 
طریــق  از  خوداشــتغالی  بــه  تشــویق  برنامه هــای  و  کرواســی، 

می شــوند. پشــتیبانی  مشــارکتی  پروژه هــای  و  انجمن هــا 

47- Smaliukienė

در یــک اقــدام ابتــکاری وزارت خانــواده، نظامیــان و همبســتگی 
نظامیــان  توســط  تولیدشــده  محصــولات  برچســب  نســلی  بیــن 
کرواســی بــه عنــوان  بازنشســته را در اداره مالکیــت معنــوی دولــت 
ایــن  کــرد.  ثبــت  جانبــازان  کارآفرینــی  از  حمایــت  بــرای  راهــی 
برچســب بــر روی تمــام محصــولات تولیــدی نظامیان پیشکســوتی 
قــرار می گیــرد کــه از نظــر کیفیــت، شــرایط مــورد نیــاز بــرای به دســت 
آوردن برچســب را دارنــد. محصــولات بایــد بــا مقــررات تعریف شــده 
در قانــون مــواد غذایــی و تمــام مقــررات قابل اجــرا صادرشــده در 
آن، و همچنیــن مشــخصات محصــول تعاونــی مطابقــت داشــته 
باشــد. ایــن امــر جهــت حمایــت از محصــولات تولیدشــده توســط 

نظامیــان بازنشســته و خانواده هــای ایشــان صــورت می گیــرد.

 
شکل 1. برچسب محصولات تولیدشده توسط نظامیان

کرواسی  پیشکسوت نظامی 

توســط  کرواســی  در  صلــح  در  جنگجویــان  پــروژه  همچنیــن 
- بیلوگــورا  انجمــن جانبــازان جنــگ ایــن کشــور در منطقــه بجلــوار
از اوایــل ســال 2011 آغــاز شــده اســت. ایــن پــروژه بــرای حمایــت 
کــه فعالیت هــای  و پشــتیبانی از جمعیــت نظامیــان و جانبازانــی 
تجــاری خــود را توســعه می دهنــد در نظــر گرفتــه شــده اســت. پروژه 
کــه پــس از  مذکــور به منظــور نمایندگــی از جانبــازان جنگــی اســت 
جنــگ کســب وکار خــود را شــروع کردنــد یــا رهبــران موفقــی هســتند 
کــه بــا کارفرمایــان دیگــر کار مــی کننــد. انجمــن جانبازان کرواســی با 
اســتفاده از ایــن پــروژه در تــاش اســت تــا خانواده هــای نظامیــان 
کیــد  و جانبازانــی را کــه درگیــر فعالیت هــای اقتصــادی هســتند بــا تأ
کارآفرینــی تجــاری حمایــت  ویــژه بــر کمــک بــه مبتدیــان درزمینــهٔ 
کار داوطلبانــه  کــه انجمــن از طریــق  کنــد. اصــل راهنمــا ایــن اســت 
و  نظامیــان  اقتصــادی  فعالیت هــای  معرفــی  و  خــود  اعضــای 
گســترده تر ســازماندهی می شــود. ایــن  جانبــازان بــه مخاطبــان 
انجمــن دارای مزایــای غیرقابــل محاســبه از ایــن پــروژه اســت، زیــرا 
اعضــای ایــن انجمــن به طــور فعــال درگیــر رویدادهــای اجتماعــی 
بــه اینکــه بیشــتر آن هــا از عائــم اختــال  بــا توجــه  می شــوند و 
اســترس پــس از ســانحه و اختــالات مشــابه رنــج می برنــد، معمــولًا 
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فاقــد تجربــه چنیــن درگیــری هســتند. بنابرایــن، بســیار مهــم اســت 
جامعــه  در  عزت نفــس  افزایــش  بــرای  انجمــن  ایــن  اعضــای  کــه 
کــه  فعالانــه درگیــر شــوند. عــاوه بــر ایــن، ایــن احتمــال وجــود دارد 
تعــداد معینــی از جانبــازان دوبــاره از طریــق ایده هــای خــود و یــا 
اســتخدام در مشــاغل قبــاً اثبات شــده و موفــق، بــه فعالیت هــای 

تجــاری خــود بپردازنــد.
انگلستان4 44444

کــه از خدمــت نظامــی  کســانی  برنامــه »رئیــس بــاش48« بــرای 
فعــال در انگلســتان خارج شــده و مایــل بــه راه انــدازی یــا توســعه 
توســط  برنامــه  ایــن  می شــود.  اجــرا  هســتند،  کوچــک  مشــاغل 
 2010 انگلســتان در ســال  و مهارت هــای  نــوآوری  تجــارت،  وزارت 
آغــاز شــد. ایــن برنامــه آموزش هایــی را بــرای راه انــدازی شــرکت های 
کمــک بــه انجــام برنامــه عملیاتــی تجــارت و  کوچــک و متوســط، 
و رشــد  بــرای شــروع  پیش بینی هــای مالــی، جســتجوی بودجــه 
مشــاغل و راهنمایــی در طــول برنامــه ارائــه می دهــد. برنامــه مذکــور 
شــامل ســه مؤلفــه اصلــی اســت کــه بــرای موفقیــت مشــاغل کوچــک 
بســیار مهــم شــناخته می شــوند. اولیــن مــورد شــامل اطاعــات، 
مشــاوره و راهنمایــی مربــوط بــه اداره مشــاغل و خــود اشــتغالی 
اســت. مــورد دوم شــامل پشــتیبانی مالــی بــرای شــروع فعالیت هــای 
تجــاری خــود و پشــتیبانی از توســعه و رشــد کســب وکار اســت. مــورد 
ســوم راهنمایــی و بررســی های تجــاری را به منظــور امــکان رشــد 

موفقیت آمیــز شــرکت فراهــم می کنــد.
رژيمصهیونیستی4 44444

ــز رشــد فنــاوری در ســرزمین های اشــغالی از ســازمان هایی  ک مرا
کــه بــه نظامیــان ایــن ســرزمین ها فرصتــی  کننــد  پشــتیبانی مــی 
و  دهنــد  توســعه  را  خــود  نوآورانــه  فنــاوری  ایــده  تــا  می دهنــد 
کــه از ســال 1991 اجــرا  کننــد. ایــن برنامــه  کســب وکار خــود را شــروع 
شــده اســت، توســط وزارت صنعــت و تجــارت و دفتــر دانشــمند 
بــا  فنــاوری،  رشــد  کــز  مرا می شــود.  هدایــت  و  پشــتیبانی  ارشــد 
گرفتــن ریســک عمــده، فضــا، منابــع مالــی، راهنمایــی  بــه عهــده 
کننــد تــا  کارآفرینــان فراهــم مــی  کمــک اداری را بــرای  حرفــه ای و 
ــه  ، بتواننــد ایده هــای خــود را ب ــز در طــول اقامــت خــود در هــر مرک
کــه در عیــن  محصولاتــی بــا امکان ســنجی اثبات شــده تبدیــل کننــد 
حــال جدیــد، دارای مزیت هــای رقابتــی و در بــازار جهانــی بســیار 
ــانس  ــد ش ــز رش ک ــل مرا ــای داخ ــند. فعالیت ه ــا می باش ــورد تقاض م
یافتــن منابــع مالــی مــورد نیــاز بــرای توســعه و شــرکای اســتراتژیک 
و همچنیــن خــروج از مرکــز بــا مشــاغل پایــدار و مســتقل را افزایــش 
فنــاوری  رشــد  مرکــز   27 اشــغالی،  ســرزمین های  در  می دهنــد. 

48- Be The Boss
49- Pesorda et al

بــا بیــش از 200 پــروژه درزمینــهٔ الکترونیــک و نرم افــزار ارتباطــات، 
بیوتکنولــوژی، مــواد جدیــد و بیــش از 70 شــرکت جدیــد هــر ســاله 
از  کــز رشــد فرصت هــای بســیاری  ایــن مرا تأســیس شــده اســت. 
نیروهــای مســلح ایــن کشــور جهــت توســعه کســب وکار خــود مهیــا 

.)2012 همــکاران49،  و  )پســوردا  می نماینــد 
نیجریه4 44444

در  بازنشسـته  نظامـی  نیروهـای  کـه  می دهـد  نشـان  مطالعـات 
نیجریه به طور فزاینده ای به مشـاغل خود اشـتغالی مانند مشـاغل 
کوچـک و کشـاورزی روی آورده انـد. این مسـئله احتمـالًا به آموزش 
کارکنـان ارتـش داده  کـه معمـولًا قبـل از بازنشسـتگی بـه  کارآفرینـی 
می شـود، ارتبـاط دارد. نظامیـان نیجریـه پـس از بازنشسـتگی بـرای 
کسـب درآمـد اضافـی بایـد از پـس کارهـای سـنگین برآینـد و نیـاز بـه 
گذرانـدن خدمـت  کـه نمی تواننـد در حیـن  مشـاغل خـاص دارنـد 
سـربازی دنبال کنند. بر اسـاس اطاعات جمع آوری شـده در سـال 
2015 از کارکنان نظامی بازنشسته در برنامه آموزش کارآفرینی قبل 
کارآفرینی کشـاورزی را نشـان دادند  کثراً تمایل به  از بازنشسـتگی، ا
کمتـر و نیـاز بـه بهره بـرداری از  کـه دلیـل آن بیشـتر نیـاز بـه مهـارت 
بـازار موجـود اسـت. در کشـورهای در حـال توسـعه ماننـد نیجریـه، 
کـه رقابـت بـرای بقـا و رشـد بـه عنـوان  چالش هـای زندگـی، جایـی 
زندگـی"  "مبـارزه  اهمیـت  اسـت،  مانـده  باقـی  دائمـی  گـی  ویژ یـک 
فـردی را بـرای ایجـاد حداقـل درآمـد کافـی بـرای تأمیـن هزینه هـای 

خـود و خانـواده برجسـته می کنـد.
طــی ســال های گذشــته نیروهــای نظامــی بازنشســته در نیجریــه 
ــه عنــوان مثــال،  ــد. ب کرده ان مســیرهای شــغلی مختلفــی را ترســیم 
کارکنــان بازنشســته ارتــش در مشــاغل مختلــف درگیــر  بســیاری از 
تولیــد، ساخت وســازها، معــادن،   ، گاز و  نفــت  از جملــه  هســتند، 
مشــاغل  و  آموزشــی  خدمــات  مرغــداری،  مکانیــزه،  کشــاورزی 
کوچــک. در نیجریــه، قبــل از بازنشســتگی کارکنان نظامــی، مقامات 
حرفــه ای  آموزش هــای  بازنشســته  افــراد  بــه  کشــور  ایــن  نظامــی 
ســاخت  مکانیــزه،  کشــاورزی  ماننــد  حــوزه ای  در  کارآفرینــی  و 
مرغــداری،  جوشــکاری،  ریخته گــری،  چــرم،  و  کفــش  صابــون، 
می دهنــد.  ارائــه  دیگــر  مهارت هــای  جملــه  از  مبلمــان  ســاخت 
عــاوه بــر ایــن، ســال های خدمــت در ارتــش نیجریــه، فرصت هــای 
تجــاری  و  حرفــه ای  صاحیت هــای  کســب  جهــت  ارزشــمندی 
کــه مهارت هــای تخصصــی  کارکنــان ارتــش فراهــم می کنــد،  بــرای 
تــا  را تشــویق می کنــد  بــرای آن هــا فراهــم می کنــد و آن هــا  را  لازم 
کننــد. هــدف  پــس از بازنشســتگی از ارتــش شــغل خــود را تأســیس 
کارآفرینــی قبــل از بازنشســتگی ایجــاد، حفــظ و توســعه  از آمــوزش 
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کارکنــان بازنشســته ارتــش  مشــاغل کوچــک، ایجــاد شــغل از طریــق 
و همچنیــن آماده ســازی فــرد از نظــر روانــی بــرای حضــور مجــدد در 

زندگــی مدنــی اســت )یوســف و مینــای50، 2016(.
ايران4 444

بـرای  امـن  و  مناسـب  بسـتری  ایجـاد  به منظـور  کوکبـاز  ایـده 
خانواده هـای  و  بازنشسـتگان  خانگـی  کسـب وکارهای  از  حمایـت 
محتـرم نیروهـای مسـلح در سـال 1397 متولـد شـد. بـا راه انـدازی 
اولین جشنواره حمایت از تولیدات خانگی بازنشستگان نیروهای 
عرصـه  بـه  پـا  رسـمی  به طـور  کوکبـاز   ،1398 شـهریور  در  مسـلح 
بعـدی،  گام  گذاشـت.  نوپـا  و  کوچـک  کسـب وکارهای  از  حمایـت 
بازایسـتادگان  محصـولات  اینترنتـی  فـروش  زمینـه  آوردن  فراهـم 
کوچـک بتواننـد بـا آسـودگی  محتـرم بـود تـا صاحبـان ایـن صنایـع 

دهنـد. ارائـه  فـروش  بـرای  را  خـود  محصـولات  بیشـتری 
گـــردآوردن خانـــواده بـــزرگ بازنشســـتگان نیروهـــای   ، هـــدف کوکبـــاز
مســـلح اســـت. پلتفـــرم کوکبـــاز بـــه شـــما ایـــن امـــکان را می دهـــد تـــا 
بـــرای فـــروش محصـــولات خانگـــی، غرفـــه خودتـــان را داشـــته باشـــید. 
ایـــن پلتفـــرم بـــا آمـــوزش مهارت هـــای مـــورد نیـــاز از طریـــق برگـــزاری 
دوره هـــای مجـــازی و اعطـــای وام خـــود اشـــتغالی بـــه بازنشســـتگان 
فرزنـــدان  از  گـــر  ا همچنیـــن  می رســـاند.  یـــاری  مســـلح  نیروهـــای 
محتـــرم بازایســـتادگان نیروهـــای مســـلح هســـتید و هنـــوز شـــغلی 
کنیـــد.  اســـتفاده  کوکبـــاز  امکانـــات  کلیـــه  از  می توانیـــد  نداریـــد، 
خدمـــات ایـــن پلتفـــرم تنهـــا در مـــوارد ذکرشـــده خاصـــه نمی شـــود، 
کوکبـــاز طرحـــی جامـــع در راســـتای خدمـــت بـــه نیروهـــای مســـلح 
کـــه مجموعـــه ســـرویس های زیـــر را بـــه  و خانـــواده آنـــان می باشـــد 
ــی  ــازار اجتماعـ ــد: بـ ــه می دهـ ــان ارائـ ــواده ای آنـ ــتگان و خانـ بازنشسـ
فـــروش محصـــولات، آمـــوزش و مشـــاوره کســـب وکار، بســـتر حمایـــت 
ــرویس آزادکاران،  ــاژ، سـ ــرویس کوکپاسـ ــعه کســـب وکار، سـ مالـــی توسـ
ــرویس  ــزل، سـ ــرویس خدمـــات منـ ــرویس مراقبـــت و ســـامت، سـ سـ

ــردی. ــگری و بومگـ ــرویس گردشـ ــوا و سـ ــد محتـ تولیـ

ابزارهای سیاستی آموزش کارآفرینی نیروهای مسلح - 5
بازنشسته

کشـورها  ایـن  کـه  می دهـد  نشـان  منتخـب  کشـورهای  بررسـی 
جهـت آمـوزش کارآفرینـی بـه بازنشسـتگان نیروهـای مسـلح خـود از 
ابزارهـای متعـددی اسـتفاده می نماینـد کـه مـا در ادامـه بـه معرفی 

ایـن ابزارهـا خواهیـم پرداخـت:

50- Yusuf and Minai
51- Entrepreneurship or Business Incubators
52- https://bunkerlabs.org
53- Dillon
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ــتند  ــازمان هایی هسـ ــا کســـب وکار51 "سـ کارآفرینـــی یـ ــد  ــز رشـ کـ مرا
کـــه بـــرای ســـرعت بخشـــیدن بـــه رشـــد و موفقیـــت شـــرکت های 
کارآفریـــن از طریـــق مجموعـــه ای از منابـــع و خدمـــات پشـــتیبانی 
شـــغلی شـــامل فضـــای فیزیکـــی، ســـرمایه، مربیگـــری، خدمـــات 
مشـــترک و ارتباطـــات شـــبکه ای" طراحـــی شـــده اند. بـــه همیـــن 
ـــا خصـــوص( در بســـیاری  ترتیـــب، ایـــن ســـازمان ها )اعـــم از دولتـــی ی
ـــده ای شـــناخته شـــده هســـتند و به ویـــژه در شـــاخه  از کشـــورها پدی
نوپـــای  شـــرکت های  عمدتـــاً  کـــه  جایـــی  جدیـــد،  فناوری هـــای 
فناورانـــه مـــورد حمایـــت قـــرار می گیرنـــد، بســـیار فعـــال هســـتند؛ 
نـــوع   - جوان تـــر  افـــراد  بـــرای  اقدامـــات  ایـــن  بیشـــتر  بنابرایـــن، 
ــی  ــال، برخـ ــا ایـــن حـ ــود. بـ ــام می شـ ــن - انجـ کارآفریـ ــده آل یـــک  ایـ
کارآفرینـــی  ــا، بـــرای تشـــویق و حمایـــت از  ــا، بیشـــتر در اروپـ تاش هـ
ـــی از  ـــا یک ـــه اروپ ـــت. اتحادی ـــده اس ـــاز ش ـــته آغ ـــن و بازنشس ـــراد مس اف
ـــی  کارآفرین ـــک  ـــدف تحری ـــا ه ـــی را ب ـــه اقدامات ک ـــود  ـــی ب ـــن مناطق اولی

ــود. ــاز نمـ ــته آغـ ــن و بازنشسـ ــراد مسـ ــان افـ در میـ
بــه  کــز رشــد خــاص جهــت راه انــدازی شــرکت های متعلــق  مرا
ــا پروژه هایــی  ــه عنــوان ســازمان ها ی افــراد بزرگســال و بازنشســته، ب
کــه بــا بیــکاری، خطــر فقــر و انــزوای اجتماعــی افــراد مســن روبــرو 
ــا ایــن چالش هــا هســتند  ــه ب ــرای مقابل هســتند، روشــی ابتــکاری ب
کــه  دارنــد  را  اجتماعــی  نوآوری هــای  بــه  تبدیل شــدن  امــکان  و 

اســت. قابل گســترش 
کــز  مرا گرچــه  ا می دهــد  نشــان  کــه  دارد  وجــود  شــواهدی 
کارآفرینــان بــالای  رشــد به طــور پایــدار بــه بهبــود وضعیــت مالــی 
 : در بهبــود  توانایــی  آن هــا  ولیکــن  نمی کننــد،  کمــــک  ســال   50
کاهــش  بنابرایــن  و  اجتماعــی(  )ســرمایه  اجتماعــی  ارتبــاط   )1(
بــه  منجــر  کــه  شــخصی  اعتمادبه نفــس   )2( اجتماعــی،  انــزوای 
توانمندســازی اجتماعــی و روانــی شــرکت کنندگان شــده و بــه آن هــا 
کامــل  اجــازه مشــارکت در زندگــی اجتماعــی و اقتصــادی به طــور 
انســانی(  )ســرمایه  تجربــه  و  دانــش  )3( مهارت هــا،  و  را می دهــد 
افزایــش  باعــث  رشــد  کــز  مرا فعالیت هــای  در  دارنــد. مشــارکت  را 
بــرای  را  آن هــا  کــه  می شــود  شــرکت کنندگان  دانــش  و  مهارت هــا 
ادامــه فعالیت هــای اقتصــادی بیشــتر آمــاده می کنــد )استیپینســکا 
و همــکاران، 2019(. در ایالات متحــده نیــز آزمایشــگاه های بونکــر52 
ــز رشــد باســابقه در  احتمــالًا شــناخته شــده ترین و موفق تریــن مرک

.)2017 کشــور اســت. )دیلــون53،  ایــن 
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کارآفرینــی بــه افــراد مســن  یکــی از بهتریــن روش هــا بــرای آمــوزش 
و بازنشســته اســتفاده از منتورینــگ اســت. ســازمان های کوچــک 
گروهــی، بــه معنــای  بــا ظرفیت هــای محــدود می تواننــد مربیگــری 
جلســاتی کــه در آن یــک یــا چنــد فــرد کارآفریــن باتجربــه بــرای دیــدار 
کارآفرینــان مســن و بازنشســته و خانواده هــای ایشــان  گروهــی از  بــا 
دعــوت می شــوند، را ترتیــب دهنــد. ایــن افــراد می تواننــد تجربیــات 
گــروه  کســب وکار در اختیــار  کارآفرینــی و توســعه  خــود را درزمینــهٔ 
ــرای  گاهــی ب ــراری و هدایــت ارتباطــات و افزایــش آ ــرار دهنــد. برق ق
ارائــه خدمــات مربیگــری هــم بــه مربیــان بالقــوه و هــم بــه کارآفرینــان 

در افزایــش مشــارکت کمــک می کنــد.
گرد امــری کلیــدی اســت. ایــن  ایجــاد هماهنگــی بیــن مربــی و شــا
موضــوع نه تنهــا شــامل بررســی تخصــص فنــی اســت، بلکــه بــرای 
توجــه بــه روابــط انســانی، ارزیابــی شــخصیت مربــی و راهنمــا، اینکــه 
کنــار می آینــد را دربــر می گیــرد. ایجــاد ایــن  آیــا آن هــا باهــم خــوب 
هماهنگــی بخصــوص بیــن مربــی و افــراد بازنشســته بیشــتر یــک 
گرد می توانــد  هنــر اســت تــا علــم. نظــارت و ارزیابــی مربــی و شــا
جمــع آوری  مــورد  در  فقــط  امــر  ایــن  زیــرا  باشــد،  چالش برانگیــز 
اطاعــات کمــی دربــاره نتایــج فنــی نیســت، بلکــه ارزیابی یــک رابطه 
انســانی اســت. نظــارت معمــولًا از طریــق جلســات منظــم بــا مربیــان 
کوتــاه یــا ارســال نظرســنجی های  گــزارش  و مشــاوران، درخواســت 
کوتــاه آنایــن انجــام می شــود )مرکــز همــکاری بــرای توســعه، 2018(.

اســتفادهازپلتفرمهــایآنلايــنجهــتآمــوزشکارآفرینــی4 544
وتوســعهکسبوکار

یکـی از روش هـای کارآمـد آمـوزش کارآفرینـی بـه افـراد اسـتفاده از 
پلتفرم هـای آنایـن می باشـد. البتـه اسـتفاده از ایـن پلتفرم ها برای 
آمـوزش  بازنشسـته، احتمـالًا نیازمنـد  افـراد مسـن و  آمـوزش  افـراد 
اولیـه نحـوه کار بـا ایـن پلتفرم هـا به ایشـان می باشـد. از سـوی دیگر 
خسـته کننده  و  مسـتمر  رفت وآمدهـای  بـه  نیـاز  آنایـن  ابزارهـای 
توسـط  آنایـن  تعامـل  می دهـد.  کاهـش  را  بازنشسـته  افـراد  بـرای 
مـی  تقلیـد  معمولـی  درس  کاس هـای  از  آموزشـی  پلتفرم هـای 
کننـد. یـک سـؤال جـدی و قابل توجـه در مـورد پلتفرم هـای آنایـن 
ایـن اسـت کـه آیـا آن هـا بایـد تخصصـی باشـند؟ یـا اینکه چـه چیزی 
پاسـخ های  می کنـد؟  ویـژه  را  کارآفرینـی  آمـوزش  آنایـن  بسـترهای 
احتمالـی بـه سـؤال اخیر این اسـت کـه در آموزش آنایـن کارآفرینی 

کارآفرینـی را در نظـر بگیـرد. بایـد ماهیـت تجربـی یادگیـری 

54- Mentoring
55- Kakouris
56- Aniemeka
57- Technical and Vocational Education and Training (TVET)

تســهیل  را  موضــوع  دو  آنایــن  پلتفرم هــای  ایــن،  بــر  عــاوه 
ــهٔ  ــان درزمین ــوزش معلم ــرای آم ــکاری ب ــات ابت ــد: 1( اقدام کنن ــی  م
کارآفرینــی و 2( ایجــاد شــبکه های یادگیــری بــا مأموریــت پــرورش 
ذهنیت هــای کارآفرینــی. از ایــن رو، ارائــه کارآمــد آمــوزش کارآفرینــی، 
ابزارهــا و رویه هــای اساســی آمــوزش از راه دور را بــه چالــش می کشــد 

.)2009 کوریــس55،  )کا
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انســانی  وســیع  گروه هــای  روزافــزون  نیازهــای  کلــی  به طــور 
از وســایل ارتباطــی و از جملــه  بــه اســتفاده  در ســنین مختلــف 
رســانه ها، بــرای ایــن وســایل وظایــف اجتماعــی متعــددی پدیــد 
اســت.  جامعــه  در  مختلــف  نقش هــای  دارای  رســانه  آورده انــد. 
بــه دســته  را  کلــی می تــوان نقــش رســانه  در نوعــی طبقه بنــدی 
تقســیم نمــود: الــف( نقــش خبــری و آموزشــی، ب( نقــش راهنمایــی 

تبلیغاتــی. و  نقــش ســرگرم کنندگی  و ج(  رهبــری  و 
تغییــرات  در  تلویزیــون  و  رادیــو  ماننــد  جمعــی  رســانه های 
اجتماعــی، رشــد اقتصــادی و فرهنــگ کارآفرینــی عامــل مهمی تلقی 
ــد  ــا دارن ــه از آن ه ــردم جامع ــه م ک ــتقبالی  ــل اس ــه دلی ــوند و ب می ش
کــه همــواره از آن هــا می پذیرنــد، می تواننــد بــا نمایــش  و تأثیــری 
کارآفرینــی توجــه مــردم را  کارآفرینــان موفــق و روش هــای  و معرفــی 
بــه اشــتغال و تولیــد در جامعــه جلــب نماینــد. از میــان نقش هــای 
می تــوان  دارنــد،  کارآفرینــی  توســعه  در  رســانه ها  کــه  متعــددی 
مهارت هــای  آمــوزش  و  فرهنگ ســازی  اطاع رســانی،  نقــش  بــه 
رســانه های  )به ویــژه  رســانه ها  واقــع  در  نمــود.  اشــاره  کارآفرینــی 
و  تبلیغــی  خاصیــت  همــان  دلیــل  بــه  شــنیداری(  و  دیــداری 
فرهنگ ســازی از شــیوه مخصــوص و مــدل ذاتــی خودشــان، نقشــی 
کارآفرینــی و ایجــاد پایه هــا و اصــول صحیــح  ویــژه در ترویــج فرهنــگ 

)آنیمــکا56، 2013(. برنامه هایشــان دارنــد  کارآفرینــی در  و لازم 
استفادهازمراکزفنیحرفهایجهتآموزشکارآفرینیو4 545

توسعهکسبوکار
ــز آموزش وپــرورش  ک ، مرا کار ــازار  ــا ب به واســطه ارتبــاط مســتقیم ب
بــه  کار  نیــروی  تجهیــز  در  مهمــی  نقــش  حرفــه ای57  و  فنــی 
مهارت هــای مــورد تقاضــا دارنــد. آموزش وپــرورش فنــی و حرفــه ای 
و  کنــد  همســو  کار  بــازار  نیروهــای  بــا  را  خــود  تــا  می کنــد  تــاش 
کار از طریــق  اغلــب بــه عنــوان پــل یادگیــری بیــن آمــوزش و دنیــای 
اشــتغال، شــغل،  بــرای  افــراد  توانایــی  و  دانــش، مهــارت  توســعه 
و  فنــی  کــز  مرا می کنــد.  عمــل  مادام العمــر  یادگیــری  و  معیشــت 
کارآفرینــی را بــه عنــوان ابــــــــزاری واقع بینانــه و  حرفــه ای آمــوزش 
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قابــل دســتیابی بــرای توســعه مهارت هــای قابــل انتقــال جامعــه 
ایــن  بســیاری،  بــرای  می دهنــد.  ارائــه  شــهروندان  از  اقتصــاد  و 
کارآفرینــی  یــک فرصــت مهــم بــرای توســعه و تمریــن مهارت هــای 
کــز  مــورد نیــاز بــرای ایجــاد مســیرهای شــغلی خــود اســت. ایــن مرا
کار بــر  خصوصــاً بــا ارائــه برنامه هایــی مبتنــی بــر تجربــه عملــی و 
کارآفرینــی  آمــوزش  نقــش مهمــی در ســازماندهی  پروژه هــا،  روی 
ارتبــاط  کســب وکار  دنیــای  بــا  معمــول  به طــور  آن هــا  دارنــد. 
نزدیــک دارنــد و اغلــب نوعــی حمایــت از مقامــات دولتــی دریافــت 
آمــوزش یادگیــری  بــرای  را  کننــد. یونســکو مــدل زیســت بوم  مــی 
اســت  داده  توســعه  حرفــه ای  و  فنــی  آمــوزش  توســط  کارآفرینــی 
کــه معمــولًا  کــه در شــکل 2 نشــان داده شــده اســت، عناصــری را 
در  کارآفرینــی  یادگیــری  کیفیــت  اجــرای  و  پشــتیبانی  عنــوان  بــه 
ضمــن  عناصــر  ایــن  می کنــد.  مشــخص  می شــوند،  گرفتــه  نظــر 
انعــکاس آموزش وپــرورش فنــی حرفــه ای، بــه کل رویکــرد سیســتم 
کارآفرینــی در تمــام ســطوح  آموزش وپــرورش بــرای تعبیــه یادگیــری 
یادگیــری نیــز مربــوط می شــوند. بازیگــران ســطح سیاســتی توانایــی 
کارآفرینــی را از  ایجــاد پیشــرفت واضــح در توســعه صاحیت هــای 
ابتــدای دوره تــا آمــوزش عالــی تحــت تأثیــر قــرار می دهنــد. بازیگــران 
ــر بســزایی  ــان تأثی ــران آمــوزش، معلمــان و مربی نهــادی ماننــد رهب
کمیــت و اجــرای چارچوب هــای سیاســت و برنامــه درســی در  در حا
ســطح محلــی دارنــد )ســازمان آموزشــی، علمــی و فرهنگــی ســازمان 

ملــل متحــد58، 2019(.

سیـاسـت و
راهبـــــرد

بـــع منـا

حکمـرانى و
مشـارکت

آموزش و مربیان
حـمایت کـننده

بـــرنامه هــاى
درسى وآموزشى

نحـوه یادگیـرى
فراسوى برنامه هاى 

درسـى

ارزیـابــى و
به رسمیت شناختن

حمایت از مشـاغل 
و شـرکت هاى پویا

تـوســعه
ظـرفیــت

کارآفریـنانه
فراگیـران

کارآفرینانه شکل 2. زیست بوم یادگیری 

 از طریق آموزش و پرورش فنی حرفه ای

58- UNESCO
59- Business Schools
60- Mohideen and Balaji
61- Bootcamp

نقــشمــدارسکســبوکاردرآمــوزشکارآفرینــیوتوســعه4 545
کســبوکار

کســـب وکار59 مناســـب ترین مـــکان بـــرای شـــکل گیری  مـــدارس 
کارآفرینـــی اســـت  و توســـعه مهارت هـــای یـــک فـــرد عاقه منـــد بـــه 
احســـاس  اخاقـــی،  اســـتانداردهای  و  یکپارچگـــی  دارای  کـــه 
ــود،  ــع خـ ــای جوامـ ــه ارتقـ ــد بـ ــی، تعهـ ــئولیت اجتماعـ ــق مسـ عمیـ
کیفیـــت  بهبـــود  و  محیط زیســـت،  پایـــداری  و  حفاظـــت  درک 
کـــه  زندگـــی مـــردم می باشـــند. ایـــن مـــدارس در موقعیتـــی هســـتند 
ــی  کارآفرینـ ــیوه های  ــه شـ ــوط بـ ــوردی مربـ ــات مـ ــد مطالعـ می تواننـ
، دانـــش آمـــوزان در هـــر  کار را توســـعه دهنـــد. در حیـــن انجـــام ایـــن 
کارآفرینـــی بـــه دســـت می آورنـــد  ســـنی بینـــش جدیـــدی درزمینـــهٔ 
از  واضح تـــری  درک  بـــا  بلکـــه  کارآفرینـــی  ابزارهـــای  بـــا  نه تنهـــا  و 
نقـــش آن بـــه عنـــوان محـــرک و تســـهیل کننده تغییـــرات مثبـــت 
کســـب وکار خـــود آشـــنا  در جامعـــه، بـــا روش هـــای آن در شـــیوه 
از  کارآفرینـــی، برخـــی  آمـــوزش  ارتقـــا و توســـعه  بـــرای  می شـــوند. 
کارآفرینـــی  کســـب وکار در ســـاختار دوره خـــود آمـــوزش  مـــدارس 
دوره  رشـــته  در  مـــدارس  ایـــن  از  بســـیاری  کرده انـــد.  آغـــاز  را 
ــوزان  ــش آمـ ــا دانـ ــد تـ ــه می دهنـ ــی را ارائـ ــای انتخابـ گزینه هـ ــود  خـ
کســـب وکار خـــود را  عاقـــه خـــود را بـــه آن زمینـــه نشـــان داده و 
در  کارآفرینـــی  دوره هـــای  مثـــال  عنـــوان  بـــه  کننـــد.  راه انـــدازی 
کارآفرینـــی در  کســـب وکار اصلی تریـــن فعالیـــت آمـــوزش  مـــدارس 

.)2015 بالاجـــی60،  و  هنـــد می باشـــند )محیدیـــن 
بوتکمپهای54  کارآفرینی4 545

کمپ هــای نظامــی آموزشــی  کمپ هــا ابتــدا بــه معنــای  بــوت 
کــه بــرای اســتخدام نیروهــای جــوان برگــزار  تلقــی می گردیدنــد 
دیگــر  حوزه هــای  در  عبــارت  ایــن  حاضــر  حــال  در  می شــدند. 
کمپ هــای  کلــی اســتفاده می گــردد. بــوت  ولــی بــا همــان مفهــوم 
کســب وکار شــامل مجموعــه ای  کارآفرینــی و آمــوزش راه انــدازی 
کســب  کــه در آن هــا عاشــقان  کارگاه هــای یــک روزه می باشــند  از 
گــرد هــم جمــع می شــوند. هــدف از برگــزاری  کار و ایــده پــردازان 
خــود  ح هــای  طر بتواننــد  گروه هــا  کــه  اســت  ایــن  کمــپ  بــوت 
بــه  ایــده آن هــا منجــر  آیــا  کــه  کننــد و ببیننــد  را تجزیه وتحلیــل 

. کســب وکاری موفــق می شــود یــا خیــر
کارآفرینـــی، مشـــخص شـــدن ایده هـــای قابل اجـــرا  در اردوی 
بحـــث  مـــورد  مشـــتریان  شناســـایی  همچنیـــن  و  آن  ارزیابـــی  و 

ــت. گرفـ ــد  ــرار خواهـ قـ
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برنامه هــای سیاســت های پيشــنهادی جهــت ارتقــای - 6
بــر  تمرکــز  )بــا  کســب وکار  توســعه  و  کارآفرینــی  آمــوزش 
ایشــان( خانواده هــای  و  مســلح  نیروهــای  بازنشســتگان 
کارآفرینــی  کــم امــا رو بــه رشــد از اقدامــات و طرح هــای  تعــداد 
مســن  افــراد  از  حمایــت  بــرای  خــاص  به طــور  کــه  دارد  وجــود 
شــده اند.  طراحــی  کســب وکار  راه انــدازی  فعالیت هــای  در 
کــه برخــی از عوامــل در  کارآفرینــی بایــد تشــخیص دهــد  سیاســت 
تصمیم گیــری بــرای شــروع کار وجــود دارد کــه قابــل تغییــر نیســتند، 
بــرای  فــرد  اولویــت  یــا  وی  ســامتی  فــرد،  یــک  ســن  جملــه  از 
؛ بنابرایــن، سیاســت بایــد بــر  کار گذرانــدن اوقــات فراغــت تــا انجــام 
کــه بــر تصمیــم ســالمند بــرای ورود بــه  روی عواملــی متمرکــز باشــد 

می گذارنــد. تأثیــر  شــخصی  مشــاغل 
کارآفرینــی کمتــر مشــارکت  افــراد مســن عمومــاً در فعالیت هــای 
مــی کننــد و خــود اشــتغالی را نســبت بــه افــراد جــوان کمتــر مطلــوب 
کــه سیاســت بایــد تــاش  می پندارنــد. ایــن موضــوع نشــان می دهــد 
کارآفرینــی را بــرای افــراد مســن ارتقــا دهــد تــا آن هــا از  کنــد تــا مزایــای 

گاه شــوند. پتانســیل آن آ
ـــه خـــود اشـــتغالی هســـتند ممکـــن  ـــد ب ـــه عاقه من ک ـــراد مســـنی  اف
کاری خـــود را در مشـــاغل اســـتخدامی ســـپری  اســـت تمـــام عمـــر 
کـــه بـــه آن هـــا تجربـــه زیـــاد و مجموعـــه مهارت هـــای خاصـــی  کننـــد 
می بخشـــد، امـــا ایـــن ممکـــن اســـت بـــرای اطمینـــان از موفقیـــت 
کافـــی نباشـــد. خـــود اشـــتغالی بـــه مجموعـــه  در خـــود اشـــتغالی 
شـــناخت  شـــامل  کـــه  دارد  نیـــاز  گســـترده تری  مهارت هـــای 
مهارت هـــای  از  وســـیعی  مجموعـــه  همچنیـــن  و  فرصت هـــا 

ــع  ــه رفـ ــوزش بـ ــق آمـ ــد از طریـ ــت می توانـ ــت. سیاسـ ــب وکار اسـ کسـ
کنـــد. کمـــک  ایـــن شـــکاف مهارتـــی 

از  جدید  کسب وکار  یک  موفقیت  از  اطمینان  برای  شبکه ها 
نیروی  در  هنوز  که  مسن  افراد  هستند.  برخوردار  زیادی  اهمیت 
در  دیگر  متخصصان  از  گسترده ای  شبکه های  اغلب  هستند  کار 
در  که  کسب وکار  متخصصان  و  مشتریان  خود،  صنعت  و  حرفه 
حال،  این  با  دارند.  هستند،  مهم  بسیار  کارآفرینی  اولیه  مراحل 
یا  بازنشستگی  مثال  عنوان  )به   ، کار بازار  از  شدن  خارج  از  پس 
بیکاری(، ارزش این شبکه ها به سرعت کاهش می یابد. سیاست ها 
یا  موجود  شبکه های  طریق  از  کارآفرینان  اتصال  با  می توانند 

کنند. طرح های منتورینگ، به برقراری مجدد شبکه ها کمک 
کارآفرینــان  همــه  بــرای  می توانــد  مالــی  منابــع  بــه  دسترســی 
کــه ایــن  یــک چالــش باشــد، بــا ایــن حــال شــواهد نشــان می دهــد 
کمتــر از جوانــان اســت.  کارآفرینــان مســن  مســئله احتمــالًا بــرای 
ایــن موضــوع احتمــالًا بــه ایــن دلیــل اســت کــه آن هــا در مــدت زمان 
طولانی تــری توانســته اند ثــروت بیشــتری نســبت بــه افــراد جــوان 
کارآفرینــان مســن  کننــد. بــا ایــن وجــود، بیــش از 10٪ از  گــردآوری 
دسترســی بــه منابــع مالــی را مانعــی بــرای خوداشــتغالی می داننــد 
)کمیســیون اروپــا، 2009(. لــذا سیاســت ها بایــد دسترســی بــه منابــع 
گی هــای سیاســت ها، در  مالــی را تأمیــن نماینــد. بــا توجــه بــه ویژ
ــه تعــدادی برنامــه سیاســتی جهــت توســعه آمــوزش  ــه ارائ ادامــه ب
کارآفرینــی و کســب وکار بــه بازنشســتگان بــا تمرکــز بــر بازنشســتگان 

نیروهــای مســلح می پردازیــم:



35

ستگــیݡ
ش

ی بازن
صلنامه راهبردها

ف

ی مسلح
ب وکار به بازنشستگان با تمرکز بر بازنشستگان نیروها

ش کارآفرینی و کس
ت توسعه آموز

ی سیاستی جه
جدول 1. برنامه ها

ی سیاستی
برنامه ها

ف
گروه هد

نوع مداخله
ف

اهدا
ی مسئول

نهاد/ نهادها
شرح برنامه ها

1. اجرای دوره های 
ش کارآفرینی و 

آموز
ب وکار در 

توسعه کس
مراکز آموزشی

بازنشستگان
 نیروهای مسلح

ارائه دوره های آموزشی و 
برگزاری کارگاه های مرتبط 

با کارآفرینی و توسعه 
ب وکار به بازنشستگان 

کس
نیروهای مسلح و 
خانواده های ایشان

ش رسمی و مبتنی 
فراهم نمودن آموز

بر محتوای استاندارد و مرتبط با 
ب وکار

ث کارآفرینی و توسعه کس
مباح

 	
ت کار، تعاون و رفاه اجتماعی

	 وزار
ی مسلح

صندوق بازنشستگی نیروها
 	

ی مسلح
	 سازمان بازنشستگی نیروها

ی 
ت و فناور

ت علوم، تحقیقا
وزار

ش عالی
دانشگاه ها و مراکز آموز

ت سازمان بازنشستگی نیروهای مسلح و همکاری 
در این برنامه با محوری

ب برگرفته از دورهای 
وزارتخانه های مرتبط، محتوای آموزشی مناس

ب با شرایط فرهنگی، اقتصادی و 
مشابه در سطح بین المللی و متناس

ف در سطح کشور نظیر مراکز 
اجتماعی کشور در مراکز آموزشی مختل

ب وکار به بازنشستگان نیروهای 
س کس

فنی حرفه ای، دانشگاه های و مدار
ش داده می شود.

مسلح و خانواده های ایشان آموز

2. ایجاد و توسعه 
بستر برخط      

ش کارآفرینی
آموز

بازنشستگان
 نیروهای مسلح

ابزار مجازی آموزشی
ت ارائه 

برای ایجاد فضایی تعاملی جه
ب وکار 

ش های کارآفرینی و توسعه کس
آموز

به بازنشستگان نیروهای مسلح و ایجاد 
ت انتقال تجارب بین اعضاء

شبکه ای جه

 	
ی مسلح

	 سازمان بازنشستگی نیروها
ت

ت و اطلاعا
ی ارتباطا

ت فناور
وزار

ک پلتفـرم آنلایـن بازنشسـتگان نیروهـای مسـلح را بـه هـم پیونـد 
یـ

ک پروفایـل آنلاین می باشـد و اعضا 
ک از اعضـا دارای ی

می دهـد. هـر یـ
س بگیرند و روابـط حرفه ای را شـروع کنند. 

می تواننـد بـا یکدیگـر تمـا
ش هـای برخـط بـرای اعضـای ارائـه خواهد شـد و خدمـات آنلاین 

آموز
ب وکار و 

ت هـای کسـ
بیشـتری ماننـد دسترسـی بـه خبرنامه هـا، فرص

ک فراهـم می گردد.
همـکاری مشـتر

3. توسعه بسترهای 
ش 

تبادل تجربه، دان
و فناوری شکل گیری 
ک 

ت های مشتر
فعالی

بین بازنشستگان

بازنشستگان
 نیروهای مسلح

شبکه سازی
ک به بازنشستگان نیروهای 

برای کم
مسلح تا با ایجاد شبکه های بین خود و 
ش 

ایجاد روابط حرفه ای از تجارب و دان
ب وکار 

ت توسعه کس
فنی یکدیگر جه

خود بهره ببرند.

 	
ی مسلح

سازمان بازنشستگی نیروها

ت سازمان بازنشستگی نیروهای مسلح اجرا 
در این برنامه که با محوری

خواهد شد، از ابزارهایی نظیر شبکه های اجتماعی، فضای وب، رویدادهای 
ت دانشی 

کارآفرینی، گردهمایی ها و ایجاد انجمن های تخصصی از ظرفی
بین اعضا استفاده می شود. با توجه به اینکه بازنشستگان نیروهای مسلح از 
ف برخوردار 

ش های اقتصادی مختل
ف وسیعی از تجربیات در صنایع و بخ

طی
ک شایانی به توسعه امر کارآفرینی و 

می باشند، ایجاد چنین بسترهایی کم
خوداشتغالی در بین این عزیزان خواهد بود.

4. استفاده از رسانه 
ت ایجاد و توسعه 

جه
دوره های آموزشی 

کارآفرینی

بازنشستگان
 نیروهای مسلح

ش مستقیم
آموز

ب وکار از 
ش کارآفرینی و توسعه کس

آموز
طریق رسانه ها نظیر صداوسیما، مجلات 

تخصصی، فیلم های آموزشی و ...

 	
ی مسلح

	 سازمان بازنشستگی نیروها
	  صداوسیما

گ و ارشاد
ت فرهن

وزار

ش از طریق برنامه های ویژه سمعی و بصری و 
ت آموز

در این سیاس
ب وکار صورت 

ش کارآفرینی و توسعه کس
کتاب و مجلات تخصصی آموز

ش با توجه به محتوای 
ش های ارائه شده در این رو

می پذیرد. آموز
ش 

ت ها، تجربیات و دان
دوره های مشابه و با توجه به زمینه فعالی

ت.
بازنشستگان نیروهای مسلح صورت خواهد گرف

5. ایجاد و توسعه 
ش های 

دوره های آموز
کارآفرینی و توسعه 

ب وکار حین 
کس

ت
خدم

کارکنان نیروهای مسلح 
که در شرف بازنشستگی 

می باشند
ش مستقیم

آموز
آماده نمودن کارکنان نیروهای مسلح 
ب وکار 

برای کارآفرینی و توسعه کس
خود در هنگام ورود به دوران 

بازنشستگی

 	
ی مسلح

	 سازمان بازنشستگی نیروها
ی مسلح

 نیروها

ش های لازم 
در این دوره ها کارکنانی که در شرف بازنشستگی می باشند آموز

ب وکار 
ک کس

ت فراگیری مهارت کارآفرینی و توسعه ی
ت جه

را در حین خدم
ب وکار تسریع گردیده و 

فرا می گیرند تا بدین وسیله در زمان ورود به بازار کس
ضمناً کارکنان بتوانند از شبکه همکاران خود به طور مؤثرتر بهره مند شوند.



36

ستگــیݡ
ش

ی بازن
صلنامه راهبردها

ف

تی
اس

سی
ی 

ها
مه 

رنا
ب

ف
هد

وه 
گر

خله
دا

ع م
نو

ف
دا

اه
ول

سئ
ی م

ها
هاد

/ ن
هاد

ن
ها

مه 
رنا

ح ب
شر

ت 
مای

 ح
ق و

شوی
6. ت

شرو
 پی

ان
رین

رآف
 کا

از

ی 
وها

نیر
ن 

تگا
شس

ازن
ب

د 
ده ان

 ش
فق

 مو
که

ح 
سل

م
ی 

داز
اه ان

ا ر
د ر

خو
ار 

ب وک
کس

ند.
مای

ن

به 
صو

ی م
جرا

ا
ی 

رای
 اج

ای
ت ه

اس
سی

“
 از 

ت
مای

و ح
ق 

شوی
ت

ب 
صو

” م
شرو

ن پی
ینا

آفر
کار

در 
ن 

یرا
 وز

رم
حت

ت م
هیئ

ن 
تگا

شس
 بازن

ص
صو

خ
لح

مس
ی 

وها
نیر

ن 
فری

ارآ
ک

عه 
وس

ه ت
ن ب

ینا
آفر

کار
ق 

شوی
ی ت

برا
یر 

سا
ک 

حری
و ت

ود 
 خ

کار
ب و

کس
کار

ب و
کس

ک 
ی ی

داز
اه ان

ه ر
ن ب

تگا
شس

بازن

 	
لح

مس
ی 

ها
یرو

ی ن
تگ

شس
بازن

ن 
زما

سا
 	

جه
ود

ه وب
نام

ن بر
زما

سا  	
ی 

 مل
عه

وس
ق ت

دو
صن

 	
تی

دول
ت 

مان
 ض

ی
ها

وق 
ند

ص

 و 
لات

سهی
ز ت

ی ا
خش

ص ب
صا

خت
1( ا

ن: 
چو

ی 
مات

قدا
ق ا

طری
 از 

مه
رنا

ن ب
ر ای

د
ل 

تغا
 اش

د و
ولی

ع ت
ضو

 مو
ت

 تح
اله

ر س
ه ه

دج
ن بو

انو
ر ق

ه د
شد

ئه 
 ارا

ای
ق ه

شو
م

ی 
ریال

ع 
مناب

 از 
شی

بخ
ص 

صا
خت

2( ا
ح، 

سل
ی م

وها
نیر

رو 
یش

ن پ
ینا

آفر
کار

به 
ت 

مان
 ض

)3
ح، 

سل
ی م

وها
نیر

ته 
شس

بازن
ن 

ینا
آفر

کار
به 

ی 
 مل

عه
وس

ق ت
دو

صن
ط 

وس
ح ت

سل
ی م

وها
نیر

ته 
شس

بازن
رو 

یش
ن پ

ینا
آفر

کار
به 

ط 
ربو

ت م
یلا

سه
ت

ی 
 برا

کی
مر

ت گ
یلا

سه
 و ت

ت ها
افی

 مع
ای

عط
4( ا

ی، 
ولت

ت د
مان

 ض
ای

ق ه
دو

صن
 )5

 و 
اند

ده 
 ش

زی
ندا

راه ا
ح 

سل
ی م

وها
نیر

ن 
تگا

شس
بازن

ط 
وس

ه ت
ی ک

اغل
مش

ن 
ینا

آفر
کار

ت 
دم

/ خ
ول

حص
د م

خری
رد 

 مو
 در

صه
ناق

ت م
یفا

شر
ن ت

شد
ت ن

عای
ر

و، 
شر

ن پی
ینا

آفر
کار

ت 
دم

/ خ
ول

حص
ه م

نک
ه ای

ط ب
شرو

ح م
سل

ی م
وها

نیر
رو 

یش
پ

ت 
یفی

و ک
ی 

اور
 فن

و یا
ی 

رج
 خا

ابه
مش

به 
ت 

سب
ی ن

طح
م س

ت ه
یفی

و ک
ی 

اور
فن

شد.
ه با

شت
ی دا

خل
ه دا

شاب
ه م

ت ب
سب

ی ن
لاتر

با

عه 
وس

و ت
اد 

یج
7. ا

ی 
رین

رآف
 کا

گاه
اش

ب
ان

تگ
شس

ازن
ب

ن 
فری

ارآ
ن ک

تگا
شس

ازن
ب

لح
مس

ی 
وها

نیر

ح 
سل

ی م
وها

نیر
ب 

رغی
ت

ی 
ه ها

شگا
ی با

داز
اه ان

ه ر
ب

سر 
سرا

در 
ی 

رین
رآف

کا
شور

ک

ح 
سل

ی م
وها

نیر
ن 

ینا
آفر

کار
به 

ک 
کم

ی 
برا

 و 
ای

رفه 
ط ح

رواب
 و 

ود
ی خ

ه ها
بک

ا ش
ت

ند.
 ده

عه
وس

را ت
ید 

جد
ی 

ه ها
روژ

پ
 	

لح
مس

ی 
ها

یرو
ی ن

تگ
شس

بازن
ن 

زما
سا

 	
لح

مس
ی 

ها
یرو

ن

ی 
ه ها

دور
ز از 

مای
ی مت

توا
 مح

ار و
خت

 سا
د با

ستن
ی ه

های
هاد

ی، ن
رین

رآف
ی کا

ه ها
شگا

با
ن 

د. ای
شن

ی با
ی م

رین
رآف

 کا
ای

 بر
قوه

د بال
فرا

ت ا
ربی

ل ت
دنبا

به 
که 

ور، 
کش

در 
ج 

رای
 با 

د و
ی ش

راح
( ط

لاق
ب خ

خری
ی )ت

رین
رآف

 کا
یل

 اص
ف

عری
ر ت

ی ب
بتن

ا م
اه ه

شگ
با

هر 
ت 

صور
)به 

م 
و نی

ل 
 سا

ک
ت ی

مد
در 

راد 
ر اف

فتا
و ر

ش 
گر

ی ن
واقع

یر 
تغی

ف 
هد

ی 
روه

و گ
ی 

عمل
ی 

ن ها
مری

ت ت
صور

 به 
( و

ته
ساع

 3 
ای

ه ه
لس

ر ج
ر د

ک با
ه ی

هفت
ی 

صل
ه ا

ست
. ه

دد
گر

می 
زار 

رگ
ه( ب

لس
 ج

دو
هر 

ن 
 بی

چه
 و 

سه
جل

هر 
در 

چه 
(

ب 
قلا

 و ان
حور

ن م
سا

ی ان
راح

، ط
آور

ی نو
ن ا

ی ا
ب د

چو
چار

ها 
گاه 

اش
ن ب

ی ای
توا

مح
ن 

مکا
ر، ا

یلگ
سه

ه ت
م ب

معل
ش 

 نق
ییر

 تغ
ن با

چنی
هم

د. 
اش

ی ب
م م

هار
 چ

تی
صنع

ور 
کش

سر 
سرا

ح 
سل

ی م
وها

نیر
در 

ی 
رین

رآف
 کا

ای
اه ه

شگ
س با

قیا
گ م

بزر
ی 

جرا
ا

در 
راد 

ه اف
ی ک

های
رت 

مها
ن 

تری
هم 

د. م
اش

ی ب
م م

راه
ن ف

مک
ه م

زین
ل ه

داق
ا ح

و ب
ی، 

ساز
که 

 شب
ی،

گر
یش

زما
ک، آ

تتی
 سن

کر
: تف

د از
ت ان

بار
د ع

یرن
ی گ

را م
ها ف

وره 
ن د

ای
 و 

وذ
، نف

حور
ن م

سا
ی ان

راح
، ط

زی
سا

نا 
 مع

ل و
خی

ی، ت
گر

ده 
شاه

ی، م
گر

سش
پر

رم.
چها

ی 
نعت

ب ص
قلا

ی ان
ی ها

آور
و نو

اع 
اقن

عه 
وس

8. ت
ی 

آور
 نو

ای
ه ه

شگا
مای

آز
ه ها

ند
ده

اب 
شت

و 
ی 

وها
نیر

ن 
تگا

شس
ازن

ب
لح

مس

 و 
ت ها

اخ
رس

 زی
عه

وس
ت

ری
وآو

ق ن
خل

ی 
اها

فض
از 

 نی
ورد

ت م
کانا

 ام
ن و

یلا
سه

د ت
جا

ای
ه ها

اید
ی 

ساز
ری 

جا
و ت

عه 
وس

ت ت
جه

 	
لح

مس
ی 

ها
یرو

ی ن
تگ

شس
بازن

ن 
زما

سا
 	

لح
مس

ی 
ها

یرو
ن

ها 
ده 

هن
ب د

شتا
و 

ی 
آور

نو
ی 

ه ها
شگا

مای
آز

عه 
وس

 ت
با

مه 
رنا

 ب
ین

ر ا
د

ل 
بدی

و ت
ی 

رین
رآف

 کا
ای

ش ه
موز

، آ
ری

 کا
ای

فض
یر 

نظ
ی 

ایت
حم

ت 
یلا

سه
ت

ن 
ذارا

ه گ
مای

سر
به 

ها 
ده 

ی ای
عرف

ی م
ه ها

شگا
مای

 و ن
ت

دم
 خ

ل/
صو

مح
به 

ده 
ای

رد.
ی گی

ر م
قرا

ح 
سل

ی م
وها

نیر
ن 

تگا
شس

ازن
ر ب

تیا
 اخ

در

م 
هی

مفا
ش 

موز
9. آ

 و 
ال

جیت
 دی

صاد
اقت

رم
چها

ی 
نعت

 ص
لاب

انق
ی 

وها
نیر

ن 
تگا

شس
ازن

ب
لح

مس
یم

ستق
ش م

موز
آ

رم 
چها

ی 
نعت

 ص
لاب

 انق
یم

فاه
ش م

موز
آ

ی 
وها

نیر
ن 

تگا
شس

ازن
ه ب

ی ب
یس

 نو
کد

و 
یق

طر
از 

ح 
سل

م

 	
لح

مس
ی 

ها
یرو

ی ن
تگ

شس
بازن

ن 
زما

سا
 	

لح
مس

ی 
ها

یرو
ن

 	
ت 

سا
ؤس

 م
 و

انه
اور

فن
ی 

ها
ت 

شرک
ی 

ها
ی 

اور
 فن

وزه
 ح

 در
شرو

 پی
تی

یقا
حق

ت
ال

جیت
دی

ب 
قلا

 ان
ران

یش
ی پ

ی ها
اور

فن
با 

ن 
دگا

کنن
ت 

رک
ش

دا 
ابت

ه، 
نام

بر
ن 

 ای
در

ده 
شاه

ا م
تا ب

ود 
ی ش

ه م
ست

خوا
ها 

آن 
 از 

س
سپ

 و 
ده

 ش
شنا

م آ
هار

 چ
تی

صنع
قه 

نط
ی م

ن ها
زما

سا
 و 

ت ها
رک

 ش
ده

شاه
ص م

صو
ه خ

د، ب
خو

ن 
امو

پیر
ق 

دقی
ی 

های
ده 

ا ای
 و ی

ها،
آن 

ت 
کلا

مش
ل 

 ح
ای

 بر
انه

آور
 نو

یی
ه ها

اید
د، 

خو
ی 

مون
یرا

پ
 و 

وده
 نم

ائه
ا ار

ن ه
ی آ

فعل
ت 

ضعی
ر و

گ د
بزر

ی 
ود

بهب
اد 

یج
ت ا

جه
نه 

ورا
نوآ

ند.
 رو

ش
 پی

نیز
ی 

ساز
ری 

جا
ناً ت

حیا
یا ا

یه 
 اول

زی
سا

ونه 
 نم

حله
 مر

س تا
سپ

لح
مس

ی 
ها

یرو
ن ن

تگا
شس

ازن
ر ب

ز ب
مرک

با ت
ن 

تگا
شس

ازن
ه ب

ر ب
وکا

ب 
کس

ی و 
رین

رآف
 کا

ش
موز

ه آ
سع

 تو
ت

جه
ی 

ست
سیا

ی 
ها

مه 
رنا

1. ب
ل 

دو
 ج

مه
ادا



37

ستگــیݡ
ش

ی بازن
صلنامه راهبردها

ف

کــه  گرفتــن از مــدل زنجیــره ارزش پورتــر  در ایــن بخــش بــا الهــام 
ــا بنــگاه را بــه دو دســته فعالیت هــای  فعالیت هــای یــک ســازمان ی
اصلــی و فعالیت هــای پشــتیبان تقســیم می کنــد، مــدل اجرایــی 
برای آموزش کارآفرینی و توســعه کســب وکار بازنشســتگان نیروهای 
کــه در شــکل 3 مشــاهده  مســلح ارائــه شــده اســت. همان طــور 
می شــود، برنامه هــای سیاســتی اصلــی مشــتمل بــر سیاســت هایی 
کارآفرینــی و  ــا فعالیت هــای آمــوزش  کــه ارتبــاط مســتقیمی ب اســت 
کارآفرینــی  : آمــوزش  توســعه کســب وکار دارنــد بــه ترتیــب عبارتنــد از
کــز آموزشــی؛  بــا همــکاری مرا کارآفرینــی  آمــوزش  حیــن خدمــت؛ 

تبــادل دانــش و تجربــه  ایجــاد بســتر  کارآفرینــی برخــط؛  آمــوزش 
بــر  عــاوه  کارآفرینــی.  و  آمــوزش  جهــت  رســانه ها  از  بهره گیــری  و 
ــتقیمی  ــاط مس ــه ارتب گرچ ــتیبان، ا ــتی پش ــای سیاس ــن، برنامه ه ای
تکمیــل  در  ندارنــد،  کســب وکار  توســعه  و  کارآفرینــی  آمــوزش  بــا 
کلیــدی دارنــد. ایــن  کارآفرینــی و توســعه کســب وکار نقــش  زنجیــره 
کارآفرینــان  : حمایــت از  برنامه هــای سیاســتی پشــتیبان عبارتنــد از
و  نــوآوری  آزمایشــگاه  ایجــاد  کارآفرینــی؛  باشــگاه  ایجــاد  پیشــرو؛ 

شــتاب دهنده و آمــوزش درزمینــهٔ اقتصــاد دیجیتــال.

برنامـه هاى سیـاستى پشتیبـان

برنامـه هاى سیـاستى اصلـى

ایجاد آزمایشگاه
نوآورى و شتابدهنده

آموزش در زمینه
دیجیتال اقتصـاد 

ایجاد باشگاه
کارآفرینــى

حمایت از
کارآفرینان پیشرو

آموزش کارآفرینى
حیـن خدمـت

آموزش کارآفرینى
همــــــکارى بــا 
آموزشــــى مراکز 

بهره گیرى از رسانه
آمــوزش جهــت 

کـارآفرینــى

ایجاد بســتر تبادل
دانــش و تجربــه

آمـوزش
کارآفرینــى برخط

کارآفرینی و توسعه کسب وکار بازنشستگان نیروهای مسلح شکل 3. مدل اجرایی برنامه ارتقای آموزش 
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نتیجه گیری و ارائه پيشنهاد ها- 7
بــرای  را  ابزارهــای مختلفــی  و  برنامه هــا  مــا  در تحقیــق حاضــر 
نیروهــای  بازنشســتگان  کســب وکار  توســعه  و  کارآفرینــی  آمــوزش 
ــات  ــن تجربی ــه ای ــم. مطالع ــه قراردادی ــورد مطالع ــوزش م ــلح آم مس
دســت اندرکاران  و  سیاســت گذاران  بــرای  را  مختلفــی  آموزه هــای 

ایــن حــوزه بــه همــراه دارد.
کارآفرینـــی  در کشـــور مـــا نیـــز تجربیـــات خوبـــی در حـــوزه آمـــوزش 
ــاهد  ــر شـ ــه اخیـ ــی دو دهـ ــود دارد. در طـ ــب وکار وجـ ــعه کسـ و توسـ
و  قالـــب دوره هـــای دانشـــگاهی  ایـــن مهـــارت در  آمـــوزش  رشـــد 
کشـــور  کســـب وکار  کـــز رشـــد و مـــدارس  تحصیـــات تکمیلـــی و مرا
داشـــته  عـــام  جنبـــه  بیشـــتر  آموزش هـــا  ایـــن  لیکـــن  بوده ایـــم. 
در  لـــذا  برمی گیرنـــد.  در  را  خاصـــی  هـــدف  گروهـــای  به نـــدرت  و 
راســـتای حرکـــت بـــه ســـمت وضعیـــت مطلـــوب، توجـــه بـــه ایـــن نکتـــه 
ــر اســـاس اقتضائـــات  و تدویـــن دوره هـــای آموزشـــی و محتویـــات بـ
ســـنی، منطقـــه ای، صنفـــی از اهمیـــت بالایـــی برخـــوردار می گـــردد. 
ــه آن  ــال بـ ــه به اجمـ ــه در ایـــن مقالـ کـ ــاز  کوکبـ ــرح  ــتا طـ در ایـــن راسـ
کـــه می توانـــد بـــه  نـــگاه شـــد از نمونه هـــای موفـــق بـــه شـــمار مـــی رود 
عنـــوان نمونـــه ای موفـــق بـــرای ســـایر حوزه هـــا نیـــز مـــورد توجـــه قـــرار 
ــت  ــی جهـ ــتی متنوعـ ــای سیاسـ ــران برنامه هـ ــی در ایـ ــرد. از طرفـ گیـ
توســـعه ایـــن مهـــم تهیـــه شـــده اســـت، از جملـــه برنامـــه سیاســـتی 
کـــه در پنـــج رکـــن اصلـــی و 17 برنامـــه  کشـــور  کارآفرینـــی  توســـعه 
ــن  ــه و تدویـ ــی تهیـ ــور اجتماعـ کار و امـ ــط وزارت  ــن توسـ تحول آفریـ
شـــده اســـت. می تـــوان چنیـــن بســـته هایی را به صـــورت خـــاص 
ـــنی،  ـــرایط س ـــا ش ـــراد ب ـــف، اف ـــب وکار مختل ـــای کس ـــرای حوزه ه ـــز ب نی

ــود. ــن نمـ ــیتی مختلـــف تدویـ ــغلی و جنسـ شـ
ـــعه  ـــی و توس کارآفرین ـــوزش  ـــه آم ک ـــت  ـــن اس ـــت ای ـــلم اس ـــه مس آنچ
ـــد امـــری نهادینـــه  ـــه بازنشســـتگان نیروهـــای مســـلح بای کار ب کســـب 
در  متعـــددی  برنامه هـــای  اســـت  ممکـــن  راســـتا  ایـــن  در  شـــود. 
گـــردد، ایـــن برنامه هـــا بایـــد مکمـــل یکدیگـــر  کشـــور اجـــرا  ســـطح 

بـــوده و شـــکل رقابتـــی بـــه خـــود نگیرنـــد. ایـــن همگرایـــی می توانـــد 
مالـــی  حمایـــت  و  داده  افزایـــش  را  برنامه هـــا  عمومـــی  اعتبـــار 

ــد. ــذب نماینـ ــود جـ ــه خـ ــتری را بـ بیشـ
بــه  نیــاز  کســب وکار  توســعه  و  کارآفرینــی  آمــوزش  برنامه هــای 
ارزیابــی دوره ای دارنــد. برنامه هــای اجراشــده توســط بخــش دولتــی 
و نهادهــای نظامــی معمــولًا مــورد توجــه نهادهــای نظارتــی هســتند 
کــه در حــوزه  و اثربخشــی آن هــا بررســی می شــود لیکــن برنامه هایــی 
مــورد  معمــولًا  می شــوند  اجــرا  خصوصــی  بخــش  توســط  آمــوزش 
ارزیابــی قــرار نمی گیرنــد. لــذا قویــاً پیشــنهاد می شــود برنامه هــای 
نظیــر  مســئول  نهادهــای  توســط  دوره ای  به صــورت  نظــر  مــورد 
گیرنــد. ســازمان بازنشســتگی نیروهــای مســلح مــورد ارزیابــی قــرار 

در اجرای برنامه ها همکاری با نهادهای مختلف مورد نیاز است. 
توسعه  و  کارآفرینی  آموزشی  برنامه های  در  متعددی  نهادهای 
کسب وکار بازنشستگان نیروی نظامی حضور دارند، برقراری ارتباط 
مؤثر با این نهادها و ایجاد یک نقشه راه جامع می تواند به توسعه و 

پیشرفت اثربخش این برنامه ها کمک شایانی نماید.
پشــتیبانی  گروه هــای  و  شــبکه ها  بــه  بازنشســته  کارآفرینــان 
شــبکه های  ایجــاد  لــذا  دارنــد.  نیــاز  خــود  بیــن  در  بیشــتری 
ــت.  ــوردار اس ــادی برخ ــت زی ــان از اهمی ــای ایش ــتیبانی از نیازه پش
در نهایــت در هنــگام طراحــی، اجــرا و ارزیابــی دوره هــای آموزشــی 
گرفتــن پیشــینه و زمینــه محلــی و نهــاد نظامــی  ، در نظــر  مــورد نظــر
مخاطبیــن بســیار مهــم می باشــد. بــه عنــوان مثــال بازنشســتگانی 
احتمــالًا در  بوده انــد  بــه خدمــت مشــغول  دفــاع  کــه در صنایــع 
مقایســه بــا بازنشســتگان نیــروی انتظامــی از توانمندی هــا و دانــش 
ــه  ک ــتگانی  ــن بازنشس ــند. همچنی ــوردار می باش ــتری برخ ــی بیش فن
در بخش هــای اقتصــادی نیروهــای مســلح فعالیــت نموده انــد از 
کســب وکار و محیط هــای تجــاری  بیشــتری در خصــوص  دانــش 

می باشــند. برخــوردار 
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